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1. APRESENTACAO

No ano de 2020, o impacto da pandemia provocada pelo novo Coronavirus (Covid-
19) sobre a educacao requereu um novo modo de trabalho e o realinhamento das praticas de
ensino-aprendizagem neste novo cenario. Desde 20 de mar¢o de 2020 o Centro
Universitario Padre Albino vem desenvolvendo o ensino em seus cursos de graduacdo na
modalidade remota de forma complementar & atividades praticas conforme a classificagdo
da pandemia e o cenério epidemioldgico nacional, estadual e local.

A substituicdo das aulas presenciais por aulas remotas em meios digitais ocorreu
com o objetivo de propiciar mais seguranca aos académicos. Para minimizar os efeitos da
interrupcdo das atividades académicas presenciais foi criadoum fluxo continuo de
informacBes a toda a comunidade académica e comunidade externa por meio do site da
Faculdade, redes sociais e a utilizacdo de plataformas digitais Moodle® e Zoom para a
transmissao de aulas remotas.

Importante compartilhar informacdes pertinentes ao momento de quarentena para
que todos tenham conhecimentos das atividades que estdo sendo realizadas internamente.
A disponibilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) e metodologias foi
intensificada para que as atividades didaticas pudessem ocorrer com a qualidade que sempre
marcou a Unifipa. Com o advento dessa pandemia, o auxilio de recursos tecnoldgicos
passou a ser fundamental para a continuidade das atividades académicas que
tradicionalmente eram conduzidas de forma presencial. Desse modo, o0s diversos cursos da
Unifipa, ja conhecedores das ferramentas tecnoldgicas ofertadas na Instituicéo,
naturalmente passaram a utiliza-las, em grande escala, como meio para reorganizacdo das
suas atividades caracterizadas pela ndo presencialidade. Mesmo nesse momento de
distanciamento social, em razdo da pandemia do novo Coronavirus (Covid-19), o Pro-

avaliar, deu continuidade ao processo interno de avaliagdo institucional com o



compromisso de contribuir com o processo de gestédo e de qualidade dos servigos prestados
pela IES.

Foi necessario, evidentemente, reorganizar a Autoavaliacdo Institucional. Esperava-
se que o retorno as aulas presenciais fosse num breve espaco de tempo, 0 que ndo ocorreu
pelo agravamento da pandemia. Diante dos fatos o Proavaliar, por meio de sua Comissao
Executiva, estabeleceu que no primeiro semestre fosse organizada apenas uma enquete para
avaliar questdes relativas ao ensino e ao uso das tecnologias.

J& para o segundo semestre a proposta reformulada previu a avaliacdo dos Coordenadores,
Professores, Autoavaliacdo dos Professores e das aulas remotas.

A autoavaliacdo, nesse ano de 2020, ndo seguiu, exatamente, 0s eixos propostos pelo Sinaes
devido ao comprometimento de desempenhos pela ndo presencialidade. Mesmo assim,
havera um periodo de sensibilizacdo on line para os académicos, professores e
coordenadores e os dados e analises das avaliacGes anteriores serdo considerados para o
cenario pos-pandemia.

A Autoavaliacdo do segundo semestre de 2020, foirealizada em um formato
adaptado a este novo cendrio no inicio de janeiro de 2021 por meio dos questionarios em
anexo a este documento a fim de possibilitar a continuidade das acdes da CPA, com énfase
no planejamento, junto aos cursos ofertados pela UNIFIPA, de acdes de reposicdo e reforgo
de conteudos devido as mudancas impostas pela pandemia. Assim, com vistas a resguardar
a saude coletiva foram tomadas varias decisdes que impactaram em todas as atividades da

Unifipa, especialmente, na area do Ensino.



2. INTRODUCAO

2.1 IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Mantida: Centro Universitario Padre Albino — UNIFIPA (Codigo xx)
Mantenedora: Fundacdo Padre Albino - FPA

Organizacdo Académica: Centro Universitario

Natureza Juridica e Categoria administrativa: Privada sem fins lucrativos

Ato de Credenciamento: Portaria MEC 1.519 de 05 de dezembro de 2017 (DOU

06/12/2017)
Conceito Institucional - ClI: 4 (ano)
indice Geral de cursos — IGC: 4 (ano)
Reitor: Nelson Jimenes
Pro-reitora académica: Profa. Dra. Maria Claudia Parro
Telefone:(017)3311-3328
e-mail: atendimento@unifipa.com.br
site institucional: www.unifipa.com.br
Endereco: Rua dos Estudantes, 225 — Parque Iracema — Catanduva-SP

CEP 15809144



Quadro 1 - Atos Regulatérios da IES

Instituicdo/Curso

Ultimo Ato Autorizativo

Centro  Universitario  Padre
Albino — UNIFIPA — Cddigo e-

MEC 5215

Credenciamento: Portaria MEC N° 1519 de 05/12/2017 —

DOU n° 233, de 06/12/2017 - Se¢do 1 — Pagina 11

Centro  Universitario  Padre
Albino —-EAD - Cddigo e-MEC

5215

Credenciamento EAD: Portaria MEC n° 125 de 04/03/2021

— DOU n° 44, de 08/03/2021 — Secdo | - Pagina 88

Administracdo

Codigo e-MEC 10220

Renovacdo de Reconhecimento: Portaria SERES/MEC N°
705, de 18/12/2013 — DOU n° 246 de 19/12/2013 — Secéo

1 —Pé&gina 149

Biomedicina

Codigo e-MEC 1120240

Renovacdo de Reconhecimento: Portaria SERES/MEC N°
109 de 04/02/2021 — DOU n° 25 de 05/02/2021 — Secéo 1

— Pagina 56

Direito

Codigo e-MEC 53424

Renovacdo de Reconhecimento: Portaria N° 205, de
25/06/2020 — DOU n° 128 de 07/07/2020- Secédo 1 —

Pagina 45

Educacao Fisica (Bacharelado)

Caodigo e-MEC 1113106

Renovacdo de Reconhecimento: Portaria SERES/MEC N°
109 de 04/02/2021 — DOU n° 25 de 05/02/2021 — Segéo 1

— Pagina 56

Educacdo Fisica (Licenciatura)

Caodigo e-MEC 10218

Renovacédo de Reconhecimento: Portaria N° 915, de
27/12/2018- DOU n° 249 de 28/12/2018 — Se¢éo 1 —

Pagina 156

Enfermagem

Caodigo e-MEC 21669

Renovacgdo de Reconhecimento: Portaria SERES/MEC N°

109 de 04/02/2021 — DOU n° 25 de 05/02/2021 — Segéo 1




— Pégina 56

Engenharia Agronémica

Codigo e-MEC 1434584

Criacdo (Autonomia): Resolucdo CONSUNI n°01/2018

Farmécia

Codigo e-MEC 1454338

Criacdo (Autonomia): Resolugdo CONSUNI n° 02/2018

Medicina

Codigo e-MEC 10222

Renovacdo de Reconhecimento: Portaria SERES/MEC N°
197, de 09/03/2021 — DOU n° 48 de 12/03/2021 — Se¢éo 1

— Pégina 139

Pedagogia

Codigo e-MEC 1126994

Renovacdo de Reconhecimento: Portaria N° 915, de
27/12/2018- DOU n° 249 de 28/12/2018 — Secéo 1 —

Péagina 156

2.2 INSTITUICAO UNIFIPA

A UNIFIPA possui dois campus em Catanduva-SP: o Campus Sede, onde

funcionam os cursos de Biomedicina, Educacdo Fisica-Bacharelado, Educacdo Fisica-

Licenciatura, Enfermagem, Engenharia Agronémica, Farméacia, Medicina e Pedagogia; € 0

Campus Séo Francisco, onde funcionam os cursos de Administracao, Ciéncias Contabeis e

Direito.

Os cursos tém proposta pedagogica de articular o ensino, a pesquisa e a

extensdo como forma de garantir o ensino critico e reflexivo na busca de competéncias e

habilidades esperadas para alunos de graduacdo. Na pesquisa, a IES desenvolve projetos em

todos os cursos, que alimentam cinco (5) revistas académicas, com publicacdo periddica

anual e semestral. Os projetos de extensdo sdo focados na responsabilidade social, bem




como em projetos de natureza académico-universitaria. Além disso, os Hospitais Escola
“Padre Albino” e “Emilio Carlos”, mantidos pela Fundagdo Padre Albino, sdo certificados
como Hospitais de Ensino pelo MS-MEC e estdo inseridos no sistema de saide de uma

microrregido composta por 19 municipios.

O historico da instituicdo mescla-se a histéria do Monsenhor Albino Alves da
Cunha e Silva, falecido em 1973, que lutou e trabalhou para construir o patriménio da
comunidade catanduvense, que é hoje a Fundacao Padre Albino (FPA). Inicialmente, sua
preocupacdo era com a promocao social e com a melhoria da condicdo de vida dos mais
necessitados, especialmente a dos doentes, e isto conquistou o apoio da comunidade para a
construcdo da Santa Casa de Misericdrdia de Catanduva, mais tarde transformada no

Hospital Padre Albino.

Em seguida, o Monsenhor direcionou seu trabalho na formagdo escolar de
jovens, mediante a instalacdo de Escolas em todos os graus e modalidades de ensino. A
Fundacdo tem quase cinco décadas de experiéncia no ensino superior, sendo 0 marco inicial
a criagdo da Faculdade de Medicina de Catanduva (FAMECA), em 1969. Apds a
FAMECA, surgiram a Faculdade de Administragdo de Empresas (FAECA), em 1972 e a
Escola Superior de Educagdo Fisica e Desportos de Catanduva (ESEFIC) em 1973.
Posteriormente, foram criados a Faculdade de Enfermagem de Catanduva (FEC), em 2000,
0 curso de Direito em 2002, o Instituto Superior de Educacdo Padre Albino, em 2005, os
cursos de Biomedicina, Educacgéo Fisica (Bacharelado), em 2010, e o curso de Pedagogia,

em 2011.

Assim, a Fundacdo Padre Albino entende que sua vocagdo como entidade
filantropica ndo pode ficar alheia a formacdo académica integral, consubstanciada no

ensino superior de qualidade que mantém e que pretende ampliar. A oferta de novas opgdes



de cursos visa a concretizacdo do sonho de muitos jovens, bem como a criacdo de

programas comunitarios.

2.3 MISSAO, OBJETIVOS, METAS E VALORES INSTITUCIONAIS

Missdo: Promover a formacdo generalista dos profissionais das areas da salde,
humanas, exatas e tecnoldgicas, com ensino de qualidade voltada para as necessidades

regionais e nacionais.

Visdo: ser uma instituicdo de referéncia na educacdo superior no que diz
respeito a qualidade de ensino, ao corpo docente, a pesquisa e a0 compromisso social.

Valores: comprometimento, empreendorismo, profissionalismo, respeito, sustentagdo

do histérico da Fundagéo Padre Albino, trabalho em equipe e transparéncia.

Area de atuacdo académica

Compreendem-se como areas de atuacdo académica da UNIFIPA o ensino, a
pesquisa, a extensao e a responsabilidade social.

No ensino, oferece cursos de graduacdo nas modalidades de bacharelado e
licenciatura nas éareas de salde, educacdo, direito e administracdo; cursos de pOs-
graduacdo latu senso; residéncia médica e educacdo continuada; Gestdo em Salde com
énfase na Atencao Basica.

Na area da saude, a Fundacdo Padre Albino mantém dois hospitais-escola: o
Hospital Padre Albino e o Hospital Emilio Carlos, ambos conveniados com o SUS, atuando
de forma complementar na Rede de Atencdo a Saude (RAS), e, na area assistencial, o

Recanto Monsenhor Albino, institui¢do voltada para assisténcia ao idoso carente.



Assim, a Fundacdo Padre Albino entende que sua vocagdo como entidade
filantropica ndo pode ficar alheia & formagdo académica integral, consubstanciada no
ensino superior de qualidade que mantém e que pretende ampliar. A oferta de novas op¢oes
de cursos visa a concretizagdo do sonho de muitos jovens, bem como a criacdo de

programas comunitarios.

2.4 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA - PRO-
AVALIARO

Sistema de Autoavaliacdo Institucional do Centro Universitario Padre Albino
(UNIFIPA), denominado PROAVALIAR, corresponde, “in loco”, & CPA (Comissio
Propria de Avaliacdo) do SINAES, atendendo ao disposto no Regimento e na legislacdo em
vigor, e tem por finalidade promover a melhoria dos cursos através da implementacdo de
instrumentos que possibilitem o diagnostico, sugestbes e verificacdes das acdes, apontando

potencialidades e fragilidades institucionais.

Entende-se que a avaliacdo € um processo continuo e deve contar com a
participacdo efetiva de toda a comunidade académica. Sendo assim, 0 PRO-AVALIAR é
constituido por representantes dos segmentos docente, funcionarios e sociedade civil
organizada, designados pelo diretor geral, e por representantes discentes designados pelos

coordenadores de cursos e referendados pelo Diretdrio Central de Estudantes das UNIFIPA.

3. COMPOSICAO DA CPA

Conforme a Resolucdo Unifipa Reitoria n°® 06A/2020, Dispde sobre a nomeagao
do Programa de Autoavaliacdo Instituional — PRO -AVALIAR do Centro Universitéario

Padre Albino — UNIFIPA.

3.1- COMPONENTES DA CPA

Quadro 2— Composicao da CPA (Pré-avaliar)
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Nome Segmento E-mail Telefones
Prof. Me. RicardoCoordenador [novoO2@uol.com.br (17) 99745-4558
Alessandro  Teixeira
Gonsaga
Prof. Me. NilsonRepresentante nilsonmozas@yahoo.com.br (17) 99260-3232
Mozas Olivares docente
Prof. Dr. JoséRepresentante [jambassifilhpo@yahoo.com.br (19) 99693-8387
Claudio Jambassi docente
Profa. Dra. AdrianaRepresentante jadrianabalbinal603@gmail.com |(16) 99775-0299
Balbino Paolillo docente
Prof. Me. AntonioRepresentante jjunior.mota@globo.com (17) 99151-2427
Agide Mota Junior |docente
Léticia AparecidaRepresentante |leticia.soaresl@hotmail.com (17) 99106-6972
Soares discente —

Administracédo
Maiara FernandaRepresentatne fassuncao.maiara@outlook.com  |(17) 99196-3634
ASSUNGAo discente —

Engenharia

agronémica
Isabela Freitas deRepresentante fisabeladfreitas123@gmail.com (17) 99656-5350
Queiroz discente —

Farmécia
Heitor Pedro DellaRepresentante |heitorpedm@hotmail.com (17) 99262 -4097
Matta discente —

Biomedicina
Janaina RoganteRepresentante |anaina.rogante@unifipa.com.br  |(17) 99739-7667
Huck técnico-

adminstrativo
Marisa CenturionRepresentante marisa.stuchi@unifipa.co.br (17) 99704-9926
Stuchi técnico-

administrativo
Maria Angela GuijenRepresentante [angela.lahr@unifipa.com.br (17) 99245-0818
Lahr técnico-

adminstrativo

Alexander Rodrigues

Representante

alexander.rodrigues.sona@hotmail.

(17) 99755-5085

continuada

Sona Sociedade com
Civil
Dra. ChristianeRepresentante (christianesanchez8@hotmail.com |(17) 99139-2260
Ratton Sanchez Sociedade
Civil
/Ana Claudia Durante |Representante [ac_durante@hotmail.com (17) 99661-1263
Sociedade
Civil
Prof. Dr. AyderiComissdo decirurgicavivi@ig.com.br (17) 3523-5777
Anselmo Gomes Viviprograma  de
avaliacdo
externa
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Prof. Dra. Adriana
Balbina Paollello

Comissao
programa
avaliacdo
externa
continuada

de
de

adrianabalbinal603@gmail.com

(16) 99775-0299

Prof. Dr. José
Claudio Jambassi

Comissdo
programa
avaliacao
externa
continuada

dejjambassifilho@yahoo.com.br

de

(19) 99693-8387

Profa. Ma. Marcia
Menin

Comissao
programa
avaliacdo
externa

continuada

de
de

meninmarcia@hotmail.com

(17) 98121-3646
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4. APRESENTACAO DA AUTOAVALIACAO

O planejamento da autoavaliacdo da UNIFIPA leva em consideracdo as
caracteristicas da instituicdo, experiéncias avaliativas anteriores, relacionadas a
autoavaliacdo e avaliagdes externas, assim como as diretrizes da autoavaliacdo, quais

sejam:

[1 Avaliar constantemente as atividades desenvolvidas junto a comunidade,
realizando prestacdo de contas, replanejamento e retroalimentacdo do sistema, cujas acfes

sdo necessarias e fundamentais para redimensionar os trabalhos;

[1 Avaliar constantemente 0s processos educacionais, exigindo dos 0Orgaos
superiores responsaveis pela educacdo as condicBes necessarias para atender as

expectativas da comunidade;

[1 Promover, avaliacdo periddica e sistematica, contemplando diferentes
formas e instrumentos avaliativos.

Em consonancia com a NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N° 065, que
apresenta o “Roteiro para Relatério de Autoavaliagdo Institucional”, no decorrer do Ciclo
Avaliativo 2018-2020, todos 0s cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no
art. 3° da Lei 10.861(SINAES) serao avaliados, considerando a seguinte organizagao:

Quadro 3 — Eixos e dimensfes da autoavaliacdo institucional no triénio 2018-

2020
Ano Temas da | Eixo Dimensdes Estratégia
avaliacdo
2018 | Atuacéo do | 01 — Planejamento | 08 —la. Pesquisa
Proavaliar e avaliacdo | Planejamento e | interna
institucional avaliacdo




2019

Atuacéo do

Proavaliar

02 — 101 - Missdao e |a. Pesquisa
Desenvolvimento | plano de | interna
Institucional desenvolvimento | b. Dados do PDI
institucional
03 - la. Pesquisa
Responsabilidade | interna
social da | b. Dados do PDI
instituicao C. Relatério
anual de
atividades da
Unifipa
03 - Politicas | 02: Politicas para | a. Pesquisa
Académicas ensino a pesquisa | interna
e extenséo b. Enade (dados
coletados)
04: Comunicagdo | a. Pesquisa
com a sociedade | interna
b. Relatorio
anual
institucional

c. Relatério da

ouvidoria
09: Politica de | a. Pesquisa
atendimento aos | interna
discentes b. Pesquisa de
satisfacdo
c. Pesquisa com
egressos
AcreditacOes Avaliacdo externa | Relatério de | a. Biomedicina
vistoria b. Medicina

Credenciament

Educacéo

a

Instrumento  de

a. Relatério de

13



0 distancia (EaD) avaliacdo vistoria
institucional
externa (INEP)
Processo Aprendizado Teste do | a. Relatério do
ensino- progresso curso de
aprendizagem medicina
b. Relatorio do
curso de
enfermagem
c. Relatério do
curso de
Biomedicina
d. Relatério do
curso de
educacdo fisica
Aprendizado Avaliacdes a. Relatério do
continuadas Conselho
externas Regional de
Medicina — QM1
e QM2
b. Relatério do
Conselho
Regional de
Medicina —
Prova do
cremesp
c. Relatério da
Ordem dos
Advogados do
Brasil.
Habilidades Provas de | a. Relatorio
habilidades OSCE medicina

14



b. Relatorio
OSCE
biomedicina
ENADE Prova de | a. Relatorio
conhecimentos institucional e
por curso do
Enade 2018
2020 | Atuacdo do | 04 — Politicas de | 05: Politicas de | a. Pesquisa
Proavaliar gestéo pessoal interna
b.
desenvolvimento
docente
C.

desenvolvimento
corpo  técnico

adminstrativo

06: Organizagéo e | a. Pesquisa
gestao da | Interna
Instituicao
10: b. Relatério
Sustentabilidade | anual do setor de
financeira financias e
gestao
05 — Infraestrutura | 07: Infraestrutura | a. pesquisa de
fisica fisica satisfacao
04: Comunicagdo | a. Pesquisa
com a Sociedade | interna
b. Relatorio

anual do setor de

marketing
09: Politica de | a. pesquisa
atendimento aos | interna

15



discentes b. Enade (dados
coletados)
AcreditacOes Avaliacdo externa | Relatdrio de | a. EAD
vistoria
Acreditacoes AvaliacOes externa | SAEME a. pesquisa
— curso de interna
medicina b. relatorio
SAEME
C. Relatorio
Enade 2019
Credenciament | a. Engenharia | Instrumento  de | a. Relatorio de
0 agronémica avaliacdo vistoria
b. institucional
Recredenciamento | externa (INEP)
da UNIFIPA
C. Mestrado
profissionalizante
Processo Aprendizado Teste do | a. Relatério do
ensino- progresso curso de
aprendizagem medicina
b. Relatério do
curso de
enfermagem
c. Relatério do
curso de
Biomedicina
d. Relatério do
curso de
educacdo fisica
Aprendizado Avaliagdes a. Relatorio do
continuadas Conselho

externas

Regional

de

16
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Medicina — QM1
e QM2

b. Relatorio do
Conselho
Regional de
Medicina -
Prova do
cremesp

c. Relatério da
Ordem dos

Advogados do

Brasil.
Habilidades Provas de | a. Relatdrio
habilidades OSCE medicina
b. Relatorio
OSCE
biomedicina
ENADE Prova de | a. Relatério
conhecimentos institucional e

por curso do
Enade 2018

Ainda, seguindo as orientagdes da NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES, o
Relatério de Autoavaliacdo Institucional da UNIFIPA serdo submetido anualmente, por
meio do sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés anos. Nos dois primeiros anos, 0
relatorio serdo inserido em sua versao parcial e no terceiro ano a insercdo de integralidade,

conforme segue:

e 2019 — 1° Relatério Parcial
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O relatdrio parcial foi contemplado com as informacdes e acdes desenvolvidas
pelo PROAVALIAR/ CPA no ano de referéncia (2018), explicitando os eixos trabalhados

(eixo 1).
e 2020 — 2° Relatério Parcial

O relatério parcial ird contemplar as informagdes e acdes desenvolvidas pelo
PROAVALIAR/ CPA no ano de referéncia (2019), explicitando os eixos trabalhados (eixos

2e3).

+ 2021 — Relatério Integral

O relatorio integral contempla as informacdes e acdes desenvolvidas pelo PRO-
AVALIAR/CPA no ano de referéncia (2020), explicitando os eixos trabalhados (eixo 4 e 5)
adaptados ao cenéario da pandemia, bem como a anélise global em relacdo ao PDI e a todos
0s eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas e de gestdo. Apresenta
ainda, um plano de acGes de melhoria a IES considerando os impactos sofridos com a

pandemia da COVID19.

5. METODOLOGIA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

Em 2020, foram realizadas 02 reunides extraordinérias do Pro-avaliar, além de
contato constante via TICs , nas quais ocorreram discussfes, analises considerando o
contexto da pandemia e consolidagdes dos dados obtidos e foram decididas as a¢des para o
ano vigente, acdes estas que foram sendo discutidas continuamente. Na interpretacdo dos
resultados foram empregadas ora técnicas estatisticas ora analises de dados qualitativos, de
acordo com a natureza do instrumento e dos objetivos pretendidos. O quadro 3 apresenta 0s
instrumentos que compBem nossa Politica de Avaliacdo Institucional, bem como o0s

segmentos da comunidade académica impactados em cada iniciativa.



Quadro 4 — Instrumentos de autoavaliacdo — UNIFIPA — 2020

Segmentos consultados

Instrumentos de coleta de dados e

informacdes

Corpo discente

a.

Pesquisa de satisfacdo geral

considerando a pandemia

Cursos a. Reunibes com os NDEs para
adaptacéo do ensino e
enfrentamento da pandemia

Egressos a. Relatérios de  questionarios
(NAP)

Corpo docente a. Avaliagdo anual (indicadores de
ensino)

Reitoria a. Entrevista ndo estruturada

Avaliagéo externa a. Dados externos (IGC, IC, etc)

19

Neste sentido, o quadro 4 teve que ser readaptado para avaliacbes que

contemplassem as visfes das comunidades interna e externa a respeito da pandemia e das

mudancas e adaptacGes nos processos de ensino-aprendizagem, ainda, considerando o

impacto emocional inerentes a pandemia.

O Programa de Autoavaliacdo Institucional considera a diversidade de

processos desenvolvidos na instituicdo. Conta, além disso, com o estudo da bibliografia

recente na area, a leitura de documentos institucionais e a analise quantitativa e qualitativa

dos dados levantados. Neste contexto, a autoavaliacdo institucional da UNIFIPA

compreende as seguintes etapas:

*Planejamento, anélise e discussdo da proposta de autoavaliagao.
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* Sensibilizacdo da comunidade académica.
* Coleta dos dados

*Anélise dos dados

*Divulgacéo dos dados e Plano de Ac¢oes.
*Balanco critico

Assim, enfatizamos que os itens acima apresentados foram considerados para a
elaboracdo do Plano de acédo a ser desenvolvido com base nas avaliacdo 2018 e 2019 e com
base nos procedimentos avaliativos realizados em 2020, considerando o cenario da

pandemia.
6. PLANEJAMENTO

Na avaliacdo institucional, os dados quantitativos e qualitativos de 2018 e 2019
foram entdo considerados para efetuar analises que permitam a tomada de decisdes acerca
do processo de planejamento e gestdo, objetivando o alcance da exceléncia académica,
sustentabilidade financeira e eficiéncia administrativa, além da andlise dos dados
quantiativos e qualitativos de 2020, que subsidiaram as acGes de retomada de atividades
presenciais e o planejamento de atividades de reposicdo para atender as necessidades dos
corpos discente, docente, administrativo e comunidade exteran. Assim, atividades de
avaliacdo foram realizadas visando contemplar a anélise global e integrada do conjunto de
dimensGes, estruturas, relagcbes, compromisso social, atividades, finalidades e
responsabilidades sociais da UNIFIPA. Neste contexto, as atividades anuais previstas pelo

PRO-AVALIAR/CPA compunham o cronograma apresentado a seguir:

Quadro 5. Cronograma anual de atividades — PRO-AVALIAR/CPA —
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UNIFIPA.
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES PREVISTAS PELO PERIODO | ATENDIME
PROAVALIAR/CPA NTO
Reunido com o setor de Tl para acompanhar o andamento da tabulagéo
dos dados da autoavaliacao institucional do ano de referéncia Janeiro Integral
(anterior)
Analise dos dados advindos da Autoavaliacdo — elaboragéo de _
relatorios parciais revereiro integral
Divulgacéo e discussdo dos resultados da autoavaliagao. Né&o
Elaboracgdo do Relatorio final e Plano de Agdo UNIFIPA. Marco realizado em
Encaminhamento dos relatérios ao INEP/MEC. decorréncia
da pandemia
Divulgacéo dos resultados da autoavaliacéo pelos cursos (painéis-
murais) Né&o
Fase de Sensibilizacdo da Comunidade Académica _ ) realizado em
Balanco critico da autoavaliacéo. Abril/Malo decorréncia
Seminério de Autoavaliacdo e Gestdo da pandemia
Discussdo de proposta de aplicacdo da autoavaliacdo no ano corrente. Realizada de
marco a
dezembro
com
Junho propostas de
adaptacéo
referentes ao
cenario da
pandemia
Reviséo dos dados que compdem a autoavaliagdo (instrumentos,
quantidades de alunos por curso/série/turma, quantidades docentes e Junho Integral com
respectivas atribui¢cdes) em formulario proprio para ser enviado para adaptacoes
ser informatizado;
Informatizacao e testes dos instrumentos de avaliacéo. Julho/Julho | Integral com




22

adaptacOes
Reuni&o com os Coordenadores de Curso, Gestores das UNIFIPA e
L o Integral com
CPA para definicéo de cronograma de aplicagdo do processo de Agosto B
o adaptacoes
autoavaliacao.
Fase de sensibilizagdo da Comunidade Académica Realizada
integralment
Setembro
eem
dezembro
Anélise Documental e/ou Aplicacdo do processo de autoavaliacdo a Parcialmente
toda comunidade académica e membros da sociedade civil. Setembro/ com corpo
Novembro | administrativ
0
Anélise de dados documental e/ou da participacdo da comunidade Parcialmente
académica na autoavaliacéo institucional. Dezembro com corpo
docente
Elaboracdo da planilha orgamentéria e cronograma de atividades para
o Dezembro Integral
0 préximo ano.
Relatorio das atividades desenvolvidas pelo PRO -AVALIAR/CPA no )
Dezembro Parcial
1° semestre.
Reunides com membros do PRO - AVALIAR/CPA — docentes e Realizadas
técnico-administrativos. conforme
cenario
Semanal epidemioldgi
Co para
planejamento
de acOes
Reunido com todos os membros do PRO-AVALIAR/CPA. Trimestral Parcial (02
(CN) no ano)
Acompanhar processos de avaliagdes externas, disponibilizando
documentos e acOes realizadas no processo avaliativo. )
(CN) Parcial

Participar de encontros e seminarios, locais e nacionais, para
capacitacdo dos membros do Pro- AVALIAR/CPA
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Manutencdo da pagina de website PROAVALIAR/CPA — UNIFIPA.

7. SENSIBILIZACAO

Em 2018 e 2019, foi aplicado o questionario de autoavaliacdo institucional da
Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) da UNIFIPA. A coleta de dados aconteceu em
outubro e novembro. Participaram da autoavaliacdo todos os segmentos da comunidade

académica.

Em 2020, foi elaborado questionario adaptado pela CPA para autoavaliacdo
institucional, com énfase no enfrentamento da pandemia, nos processos de ensino-
aprendizagem adotados, bem como na atuacdo dos atores envolvidos de forma processual.
Ainda. O questionario abordou possiveis lacunas nos processos de ensino-aprendizagem

para planejamento de agdes.

Os instrumentos foram elaborados com base nos principios do Sinaes e
constituidos por questdes de mdaltipla escolha, o instrumento 2020 foi elaborado em
conformidade com os desafios provenientes da pandemia. O resultado da autoavaliacdo é

utilizado para embasar o plano de acdo de melhorias da IES.
8. COLETA DE DADOS

A coleta de dados é realizada por meio de pesquisa documental, observacdo
participante e entrevistas com gestores e membros da sociedade civil e organizada,
complementada com questionarios direcionados a docentes, discentes e profissionais

técnico-adminstrativos.

A coleta de dados, feita mediante aplicacdo de questiondrios, criados e

aprovados pela CPA, ¢é realizada por meio do modulo de Avaliacdo Online. A etapa de
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aplicacdo e encerramento da coleta de dados tem um prazo determinado e cada avaliador
(discente, docente, pessoal técnico e administrativo) tem acesso a um formulario on-line

que garante o anonimato dos envolvidos.

Outras fontes de informac6es serdo os relatorios de vistorias in loco realizados
nos diversos cursos da instituicdo, assim como avaliagfes internas (teste do progresso,
osce) e externas (ENADE, avaliacdes dos conselhos de classes). Serd utilizado ainda os
relatorios dos diversos 6rgdos que compdem a UNIFIPA (gestdo administrativa, financeira,

NAP entre outras).

Em 2020, dadas as restricbes sanitarias, todos os procedimentos da

autoavaliacdo institucional foram propostos para serem realizados de forma online.

9. ANALISE DOS DADOS

Os dados coletados por meio de pesquisa documental, observacao participante e
entrevistas com gestores e membros da sociedade civil e organizada sdo categorizados
qualitativamente por meio da anélise de contetdo. Os dados qualitativos coletados por meio

de questionérios sao analisados segundo metodologia descrita a seguir:

Os instrumentos aplicados contém questdes de resposta Unica, escolhida a partir
de alternativas categorizadas por intensidade na percep¢do, como exemplo : -
“Desconheco” (0), “Nao existe” (1), “Insuficiente” (2), “Suficiente” (3), “Muito bom” (4),
“Excelente” (5). Este sistema de pontuagdo permite chegar a uma “nota” para cada questao,
instrumento, indicador e curso. Assume-se neste relatorio que a “nota” é calculada a partir
da mediana da pontuacéo total alcangada pela questéo.

Concluida a coleta dos dados sdo geradas informacGes e planilhas com os



25

resultados quantitativos. Os resultados sdo analisados pelo PRO-AVALIAR/CPA para a
producdo do relatorio, que apresentara as potencialidades e os pontos de melhorias da
dimensdo avaliada. A CPA considera como ponto de melhoria o item avaliativo que nédo

alcancou a mediana acima de 3,0 (trés).

10. JUSTIFICATIVA DA AUTOAVALIACAO “NA PANDEMIA”.

A avaliagdo institucional tem como propdsito desenvolver um processo que
pressuponha a realizacdo de acOes avaliativas, coletivamente concebidas, privilegiando um
modelo interdisciplinar e integrado. A analise dos processos académicos e administrativos
constitui-se na finalidade principal da avaliacdo na Faculdade, de modo a possibilitar nova
tomada de deciséo, com vistas ao aperfeicoamento e fortalecimento institucionais.

Com a suspensdo das atividades presenciais, em 20 de mar¢co de 2020, em
decorréncia da pandemia do novo coronavirus, a Unifipa possibilitou a adocdo de aulas
remotas, tanto sincronas como assincronas, e as atividades domiciliares especiais como
objetivo de manter o calendario académico e a conexdo e comunicacdo entre docentes e
discentes durante este periodo. Buscando fazer um diagndstico sobre a participacdo e o
aproveitamento das aulas remotas a Unifipa por meio de sua CPA, decidiu realizar uma
avaliacdo institucional em cada semestre do ano de 2020, estabelecendo um adendo ao
Plano de Avaliagéo Institucional 2020- 2022.

Assim, a primeira avaliacdo, por meio de um questionario aplicado aos discentes de
todos os cursos de graduacgdo, conforme instrumento apresentado no item 4.1, na sequéncia.

A segunda pesquisa, conforme decisdo da Comissdo Executiva da CPA Mater Dei,
deve ser aplicada no més de janeiro de 2021.

Devido a toda complexidade do afastamento de docentes e discentes do ambiente escolar

especifico, optou-se por aplicar questionarios avaliando:
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1- Coordenadores (avaliado pelos discentes e docentes)

2- Autoavaliacdo dos Coordenadores

3- Autoavaliacao dos docentes (docentes se autoavaliando)
4- Desempenho dos Docentes (avaliado pelos discentes)

5- Autoavaliacao dos discentes

Diante da Pandemia do Coronavirus — Covid-19 a Proavaliar teve a necessidade de
alterar os instrumentos de avaliagdo a serem aplicados neste ano de 2020, uma vez que se
tornou impossivel aplicar os instrumentos planejados no Plano de Autoavaliagao
Institucional 2020-2022. Os instrumentos de avaliacdo (questionarios) foram adaptados
para contexto da pandemia e sdo apresentados no item 5 desse documento. Como citado,
Unifipa manteve o primeiro e segundo semestres de 2020, conforme autorizado pela
legislacdo. Salienta-se que com o isolamento e distanciamento social, alunos e professores
passaram a atuar na forma de “home office” com a finalidade de preservar a satde ao
mesmo tempo que se seguia com o calendario académico e a aprendizagem, apresentado ao

MEC conforme portarias vigentes

11. BASE LEGAL E DECISOES DA CPA

No cenério da Pandemia e das diversas adaptacGes na forma que as atividades nesta
Instituicdo estdo sendo executadas, foi necessaria a tomada de varias decisdes legais,
publicadas nas diversas esferas da administracdo publica e da Instituicéo.

A Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 dispGe sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do

coronavirus responsavel pelo surto de 2019.
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A Medida Provisoria N° 934, de 1° de abril de 2020, com forca de lei, estabeleceu
normas excepcionais sobre o ano letivo da educacdo bésica e do ensino superior
decorrentes das medidas para enfrentamento da situacdo de emergéncia de satde publica de
que trata a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020 -das medidas para enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus.

A LEI N° 14.040, de 18 de agosto de 2020 estabeleceu normas educacionais
excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n° 6, de 20 de marco de 2020; e altera a Lei n® 11.947, de 16 de junho
de 2009.

O Parecer do Conselho Nacional de Educacdo -CNE/CP n° 005, de 28 de abril de
2020, aprovado pelo Conselho Pleno do CNE e publicado em 1° de junho de 2020, de
modo a uniformizar as orientacbes em nivel nacional a respeito da reorganizacdo do
calendario escolar e da possibilidade de cobmputo de atividades ndo presenciais para fins de
cumprimento da carga horaria minima anual.

O Parecer CNE/CP N°: 9/2020, de 08 de junho de 2020, que trata do reexame do
Parecer CNE/CP n° 5, de 28 de abril de 2020, que versa sobre a reorganizacdo do
Calendario Escolar e da possibilidade de codmputo de atividades ndo presenciais para fins de
cumprimento da carga horaria minima anual, em razdo da Pandemia da COVID-19.

O decreto n° 64.862, de 13 de marco de 2020, do Estado de sdo Paulo, dispde sobre
a adogdo, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta, de medidas temporérias e
emergenciais de prevencdo de contagio pelo COVID-19 (Novo Coronavirus), bem como
sobre recomendagdes no setor privado estadual.

O decreto n° 7.756, de 16 de mar¢o de 2020, do Municipio de Catanduva — SP, que
dispde sobre adogdo, no &mbito da administracdo publica direta e indireta, de medidas

temporarias e emergenciais de prevencdo de contagio pelo novo coronavirus (covid-19),
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bem como sobre recomendagfes das autoridades sanitarias e as publicacBes subsequentes

que embasaram cada atividade descrita neste relatério.

12. RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO DO PRO-AVALIAR

No contexto da pandemia, aplicamos questionarios de pesquisa de clima organizacional
para 0 corpo administrativo e técnico, questionario de avaliacdo Institucional para
Docentes no contexto da pandemia — questdes pedagdgicas envolvendo ensino-
aprendizagem e questionario para comunidade discente por Curso no contexto da

pandemia, sendo os resultados apresentados na sequéncia.

As acdes da CPA, considerando o cenario epidemioldgico do pais e da regido, considerou
plano de acdo , junto ao NDE e Colegiados dos Cursos com estabelecimento de
Cronograma de atividades e acompanhamento de % de atividades remotas e em EaD, com

informacdo ao MEC de forma periddica, conforme apresentamos abaixo:

12.1 Pesquisa de Clima Organizacional — Corpo Técnico e Administrativo

Total de colabores da empresa 299
Total de Formularios Preenchidos 190
% Amostragem 64%

Tabela 2 - Amosfragem pesquisada



Identificacdo da Populacao Pesquisada

SOBRE VOCE

Identifique sua area de atuacac:

174 respostas

® Docéncia
40, 2% @ Técnica Administiativa
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Idade:

187 respostas

@ 25 anos ou menos
@ Ente 26 & 34 anos
@ Entre 35 e 44 anos
@ Entrz 45 e 54 anos
@ Acima de 55 anos

Resultado: Percebe-se que a maioria da populagdo pesquisada se concentra na faixa de 35 e 44
anos, portanto, geragéo “X".

Tempo de casa:

187 respostas

® Até1ano

@ Entre1e?ancs
@ Entre 3e banos
® Entre 6 & 10 anos
@ Entre 11 2 15 anos
@ Entre 16 2 20 anos
@ \iais de 20 anos

Resultado: Percebe-se que a maioria da populagdo pesquisada possui mais de 20 anos de casa
(24,1%).

Escolaridade:

187 respastas

@ Ensino médio completo ou menos

@ Ensino técnico incomipieto ou cursando
@ Ensino lécnico completo

@ Enzino superor ncompleto ou cursando
® Ensino supenor completo

® Pos graduacio

@ Mestrado

@ Doutorado

® Pos Doutorado

Resultado: Percebe-se que a maioria da populacdo pesquisada possui formagao de mestrado
(26,2%).
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Vocé exerce cargo de Lideranga?

186 respostas

@ sm
@ Nio

Resultado: Percebe-se que 26,3% da populacdo pesquisada exerce cargo de lideranca na
instituicao;

TABULACAO GERAL

Grafico Geral da Empresa — Fatores

1L Astonomia

5 .Remuneragio s Benelicie

& Crescimenta Prof. o Estab. Trabalhe
iC. Liberdede de Expressio

@ Ralackomamenta

14, QueSiade de Vids

13, FeedBatk

I

L Imagem da Ermpress

3 Ridsgio com oe Chentet

7. Liderangs

4 Ambients de Trabalho e Recursoe

T, Chsalida de dan Produbon  Sevicea

13, Sipnificadc & identidade o @ Tareds

& Comunicagdo

o L 2005 00 Ll S0 L To% 8ok aok 100%
= 1) Nunca & v rdade B | Hamainiadas veres ndnd werdade B3] Asvezas 6 wardade, asvares ndn
W 4) Ma masodla das vezes & verdarks 5] Sempre & werdade

Grafico 1 - Fator Geral



Tabela Geral da Empresa

Escala de Resposta
FERIL A SRR 1| % | 2% | 3] % 4] % | 5| % [branco %
8. Comunicagdo 1 0% 3 1% £l 8% 88 | 23% | 250 | 66% 7 2%
13. Significado e Identidade cf a Tarefa 4 1% 17 3% 44 8% | 123 | 22% | 373 [ 65% ] 2%
2. Qualidade dos Produtos e Servigos 4 1% 7 1% I | 5% | 201 | 26% | 496 | 65% 15 | 2%
4. Ambiente de Trabalho e Recursos 2 0% 5 1% 38 | ™ | 149 | 26% | 366 | 64% 10 | 2%
7. Lideranga 13 | 1% | 45 | 2% | 213 [ 1% | 439 | 23% | 1153 |61% | 37 | 2%
3. Relagdo com os Clientes 3 1% 7 1% 33 | 6% | 174 | 31% | 341 | 60% 12 | 2%
1. Imagem da Empresa 18 1% 43 3% | 206 | 14% | 438 | 29% | 782 | 53% | 2%
12. FeedBack 4 1% 22 | 6% 4 (1% | 111 | 29% | 196 [ 52% ] 2%
14, Qualidade de Vida 2 0% 19 3% o4 [16% | 170 | 30% | 275 | 4B8% 10 | 2%
9. Relacionamento B | 0% | 42 | 2% | 246 | 14% | 642 | 38% | 728 |43% | 44 | I%
10. Liberdade de Expressio 5 1% 16 | 4% 68 [ 18% | 120 | 32% | 161 [42% 10 | 3%
6. Crescimento Prof. e Estab. Trabalho 45 | 4% 82 | ™ 192 | 17% | 319 | 28% | 475 | 42% 26 | 2%
5 Remuneragdo e Beneficios 85 | % 73 | 6% [ 176 | 15% | 313 | 27% | 466 |41% [ 27 | 2%
11. Autonomia 26 | 14% | 3 | 16% 45 | 26% 5 | 2T% 28 | 15% 5 3%

Tabela 3 - Fator Geral

ESCALA DE RESPOSTA

1) Nunca é verdade

2) Na maioria das vezes néo é verdade
3) As vezes é verdade, as vezes ndo
4) Na maioria das vezes é verdade

5) Sempre é verdade
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QUESTOES FECHADAS - Parte 1de 7 X

Esta parte é composta por 15 questdes de nimero 1 & 15, ¢ qual serdo avaliados os seguintes fatores: Imagem
da Empresa | Qualidade dos Produtos e Servigos | Relagdo com os Clientes.

FATOR IMAGEM DA EMPRESA

(53% - Média Satisfacdo e/ou Concordancia Parcial)

Tenno omuiho de Ehalnar nests empEsa 1% 4% o
Eu recomendsna forlemenie mMinna eganizacio a0 amiges e 3 Tamilla comD um excelenie Lagar para frabaiar | ™= !
Levando-se tudo em 2u diia que este & umencelents frabainar

Esie & W ugar peiCoiogica & erDeonEimens saudaved fars fransinar

szl timenio de “tamila” ow de "squipe” por agul

Esle & UM Ugar deECOMTEo para franainar

A5 a0 Bmyoniade de wir para o tEbah

/A crosnizsga vaonz 3 pessos

|Imagsm da E

l L
e
|
o
® Tenho orgulhe de trabalhar nesta empresa
= Eu recomendaria fortemente minha organizacdo aos amigos 8 & familis como um excelente lugar para trabalhar
= Levando-s2 tudo em conta, eu difla gue este & um excelente lugar para rabalhar
Este & um lugar psicaldgica e emacionalmente sauddvel para trabalhar
¥ Exmtste um sertimente de "familia” cu de "equipe” por aqui
w Este & um lugar descontraido para trabalhar
B A% pessoas aqw tém vontade de wir para o trabatho

B A organdzacio valorza as pessoas que tém idelas & novas formas de fazer as colsas, inde pendenternente do resultado



1. Tenho orgulho de trabalhar nesta empresa

186 respostas

160

143 (76,5%)

100

50

1{0,5%) 0.(0%) e
|

2. Este & um lugar psicolégica e emocionalmente saudavel para trabalhar

187 respostas

44 (23 58)

21 194) G (3,2%)

3. As pessoas aqui tém vontade de vir para o trabalho ]D

187 respostas

B0

5
Contagem: 79

40

20
1(0,5%)
|

1 7

]
o~
n
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4. Este é um lugar descontraido para trabalhar

187 respostas

100
75
50
= ’ 27 (14,4%)
2(1,1%) 5(2,7%)
0 : I
1 g a 4 5

5. Existe um sentimento de “familia” ou de "equipe” por aqui

187 resposias

100

B85 (45 57%)

(4

3(1,6%)
|

6. A organizagdo valoriza as pessoas que tém ideias e novas formas de fazer as coisas, I.D
independentemente do resultado

187 respostas

20

40 45 (24 1%)

Z0

5(2,7%)
|

14 (7 5%)

35
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7. Eu recamendaria fortemente minha organizaco aos amigos e & familia como um
excelente lugar para trabalhar

187 respostas

150
i 111 (59.4%)
g 52 (27.8%)
2 (1 1) 3 (1,6%)
4]
1 ? 3 4 5

8. Levando-se tudo em conta, eu diria que este & um excelente lugar para trabalhar

185 respostas

150
100
B0
2 (1,19} 11(0,5%) 21 {11 4%)
o |
1 ? A 1 R

FATOR QUALIDADE DOS PRODUTOS E SERVICOS
(65% - Média Satisfacdo e/ou Concordéncia Parcial)

2% 2%
s SEM TaH
4 e 21%
3 . % . 2%
2 o ] B o
1 i) 1 . i

m 05 servicos prestades pela empresa s¥o de qualidade
= A emprasa proours a melhoria constante dos seus servicos prestados aos clientes

2 11 Vook percebs que a empresa tem boa relacio com todos os seus stackhol ders (fornecedores, clientes, parcel ros,
representantes, sindicato, governo e etc. ).
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9. Os servigos prestados pela empresa sdo de qualidade

184 resposias

150
00
a0
1(0.5%) 3{1 6%) G (3 2%)
0 |
i ?

10. A empresa procura a melhoria constante dos seus servigos prestados aos clientes

187 respostas

150

00

’ 12 {6 4%)
1 10.5%0) 21 1%}

i |

1

2 a 1 5

110 {59, 1%)

1. Vocé percebe que a empresa tem boa relacio com todos os seus stackholders
{fornecedcres, clientes, parceiros, representantes, sindicato, governo e etc.).

1B6 resposias

150

100

1 0 5%) 201,1%)
o
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12. Pelo que percebo a empresa tem uma boa imagem na sociedade

186 respostas

150
100
50
40 (21 5%)
1{0,5%) 0 (0%} 4 t2.i2%l
0
1 ? 5| 4 5

FATOR RELACAO COM OS CLIENTES

(60% - Média Satisfacdo e/ou Concordancia Parcial)

A ermpresa cumpre Io6as a5 promessas felas aos clenies % 3% | 4% | 33% | 56% | 3%

EU ECOMENdarna coMCErtaz, oF S8Nvgos O3 SMpresa a Umanmign ou parents 1% 1% &% | 20% | 73% | 2%

Peio que 521, noesos clenles ) como excelenis 1% 1% o | 38% | S0% | 2%

Relaga0 com o8 Clisniss | 1% | oew | % | eom | 2%
3

o e "

B A pmpresa cumpre todas as pramessas feitas aos dientes

® Eu recomendaria com certeza, 05 senvicos da amprasa aum amige ou parenta

* Pelo que sei, nossos clientes classificariam nosso atendimento como excelente

13. A empresa cumpre todas as promessas feitas aos clientes Q

184 respostas

150
0

]

1 {0.|5%] s I:4'.3%J

1 7 A 4 ]



4. Eu recomendaria, com certeza, os servigos da empresa a um amigo ou parente

187 respostas

150
100
50)
=
1 [,5%) 1(0,5%) TN
5 |
1 7 ke 4 A

15. Pelo que sei, nossos clientes classificariam nosso atendimento como excelente

187 respostas

100

55 (50
-3
a0
Zh

1 (0,555 1 (0.5%) 17 (9,1%)
o |
1 7 a 4 A

Secao 4 de9

QUESTOES FECHADAS - Parte 2de 7 X

Esta parte € composta por 15 guestdes de niimero 16 & 30, o qual serdo avaliados os seguintes fatores:
Ambiente de Trabalho e Recursos | Remuneracio e Beneficios | Crescimento Profissional e Estabilidade na

Emprego.

FATOR AMBIENTE DE TRABALHO E RECURSOS

(64%: - Média Satisfacdo e/ou Concordancia Parcial)

A e 23 emdminur co 05 fsons 3 saide dos seus Tunclora

e Instalaghies o3 empresa conylbuem para um bom ambient
(ambiants de Trabalho

39
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= (s equipamentos e instalagdes da empresa me oferecem seguranca par a adeguada execucdo do meu trabalho
¥ A empresa se preccupa em diminuir constantemente os riscos 3 savde dos seus funciendrios

= As instalaghes da empresa contribuem para um bom ambients da trabalho

16. Os equipamentos e instalagdes da empresa me oferecem seguranga para a adequada
execugao do meu trabalho

187 iespostas

150
100
&0
0 (%) 201,1%)
o 1 1
1 2

17. A empresa se preocupa em diminuir constantemente o0s riscos a salude dos seus
funcionarios

186 respostas

150
100

50

1 lu.lsm 1 [u,ls.%}

1 2



18 As instalagtes da empresa contribuem para um bom ambiente de trabalho

187 respostas

150
100
a0
1{0,5%) 2 I‘E,lE‘{-u]
a |
1 2

FATOR REMUNERACAO E BENEFICIOS

(4195 - Baixa Satisfacio e/ou Ndo Concordéancia)

= Eu considerm mey saldric adequadoe em relagio ao trabalhe que ey executo
W Os beneficios gue a empresa me oferece sd0 bons
© v empresa cumpre suas cbrigacdes trabalhistas para com =seus funciongrios
Oy meu saldrio satisfaz s minhas necessidades de vida
w0 meu saldno & justo quando comparacdo 3 outras e mpresas do Mesmo porte & segmenta
 Eu consige entender bem todos os itens gue aparecem no mau holerita de pagamanto

19. Eu considerc meu salario adeguado em relagao ao trabalho que eu executo

187 respostas

&il

40

20

41



20. Os beneficios que a empresa me oferece sao bons

187 respostas

1040

[
wn

12 {8 4%)

21. A empresa cumpre suas obrigacies trabalhistas para com seus funcionarios

187 respostas

1540

10

50

. 10 (5,3%) 33 (17.5%)
21,1%) 0 {0%) |

22. O meu salario satisfaz as minhas necessidades basicas de vida

183 respostas

&0

il 63 {34 4%)

40

35 (19, 1%)

42
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23. O meu salario & justo quando comparado a outras empresas do mesmo porte
segmento

184 respostas

33 (17.9%)

24. Eu consigo entender bem todos os itens que aparecem no meu holerite de pagamento

185 respostas

50

40

FATOR CRESCIMENTO PROFISSIONAL E ESTABILIDADE NO TRABALHO

(42% - Baixa Satisfacdo e/ou Nao Concordéncia)

Sinto-ME SSQU N0 STPNSQD, POMUE 5&f (UE 3 ENTYSES SOMENte Me dspensana eMhormE =m imo cas T% 14% | 32% 40% 2%
ACTediiD QUE £U POSSa Crescer Gevin do empresa caso ol e mcresga E% 15% | 2% | 47% | 3%
A enpresa me ofersce irdramento ou ouias formas de desemvoivimento para o meu crescimenie proflsslonal 2% E% 12% | 29% | 48% 3%
5 Feinamening que fecabl Fa EMpEsa Me capactol parm Srer bemo meu trabaho 3% E3 13% | 29% | 46% | 2%
Vejo possiniidace Ge CTESCimEnto 08 Camelr, am et DU medla pRZD na empresa? 5% % 24% 2T% 33% 2%
Pemebo que a5 promogies 30 dadas 35 pess0as QUE MEAMETE METecam B% 1% 24% 23% I3% 2%
Craacimento Profiessional & Estabfidade no Trabaho e To 17% FEY, Fres 29

& am 2% ELS 2

Z 2 aHH _ é@f

a 0% 293 iﬂl : ~23%

" 10 1355 dds e

2 &% % I ﬂ.ﬁ-‘- | |
M 2% ET i i s Il

B SINTo- e SeEUrD no emprego; porgue sel que 3 Smpresa somente me dispensaria ermbaora @ OItmaD Casa
 AcTe dita que BU possa Fescer dentro da empresa caso ala tambdém cresca
A gmpresa me oferece treinamento ou outras formas de desenvolvimento para o meu crescimento profissianal
O trelnamentos gue recebl Na eMpress Me capacitou para Tazer berm o e trabalte
= Vajo possibilidade de crescimento de carreita, em curto ou médio prazo na empresa ©

¥ Parcebo qus as promacfes sdo dadas a5 pessoas que realments me recsm



25. Sinto-me seguro no emprego, porque sei gue a empresa somente me dispensaria em
ultime caso

186 respostas

&0

40

o (4. 8%)

26. Acredito que eu possa crescer dentro da empresa caso ela tambem cresca

184 respostas

104

a0

25 78 {15, 2%)
512 T%)

10 (5,4%)

27. A empresa me oferece treinamento ou outras formas de desenvolvimento para o meu
crescimento profissional

185 respostas
100

<]

44



28. Os treinamentos que recebi na empresa me capacitou para fazer bem o meu trabalho

187 resposias

100

o1 (48,

24 (12 6%)
6 (3.2%) 24 (12 8%)

10 (5,3%)

29. Vejo possibilidade de crescimento de carreira, em curto ou meédio prazo na empresa.

186 respostas
2]
G0

A0 45 (24,2%)

20

17 (9,1%)

(1 (5,4%)

30. Percebo que as promoctes sao dadas as pessoas que realments merecem

186 respostas
80
40

20

21 (11,3%)

12 (6,5%)

45
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QUESTOES FECHADAS - Parte 3de 7

Esta parte & composta por 12 questdes de nlmero 31 & 42, o qual serdo avaliados os seguintes fatores:!
Lideranga | Comunicagdo.

FATOR LIDERANCA

(61% - Média Satisfagd@o e/ou Concordancia Parcial)

Mew lides & aberin para ouvl, analsar = MecUll QENdD possivel, as minhas sugesties @ orilcas 1% % %
Meu lider sampre 5& mantem dsponival QUENGD e ECisD [ o% | 1=

Mew 40T SETTpre agraess 0 BOM Ta0aIhG & 0 B eda

IMeu lider sempre 36 0835 € 51 £ a5 levamem

IMed) licer SAEncia dentrD g8 SUS ArEa 06 aecin

Meu finer £3be COOMTENAT PEE503S & dSTDUr 13mdas adequeiaments
\PossD f37ET quEIGUEr PEFJUNia ramdvel an med Iider & oiRer resposias
Percebo que 0f lders 530 honesios & &5cos na conougd
Percebo que 05 |1ders mostraminteesse =
PEMCEbn qUE 05 I0Ers Contrat

B Meu lider & aberto para ouvir, analisar e discutic guando possivel, as minhas sugest®es e criticas
= Meu lider sempre 2 mantém disponivel quando eu precise
® Meu lider sempre agradece o bom trabalho e o esforgo extra
' Meu lider sempre incentiva as idéias e sugestdes e as levam em consideragdo de forma sincera
M Meu lider tem competéncia dentro de sua drea de atuagdo
= Meu lider sabe coordenar pessoas e distribuir tarefas adequadamente
B Posso fazer qualguer pergunta razodvel ao meu lider e obter respostas diretas
m Percebo que os liders s30 honestos e éticos na condugdn dos negdcios
= Percebe que os iders mostram interesse sincero por mim como pessoa e ndo somente como empregado

¥ Percebo que os liders contratam pesscas que se engquadram bem agui naempresa
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31. Meu Lider & aberta para ouvir, analisar e discutir quando possivel, as minhas sugestdes
& criticas

187 respostas

150
100
.‘:I:l
1(0,5%) 3 (1 6%)
. | | 13 (79%)
| 7 ] 4 A

32. Meu Lider sempre se mantem disponivel quando eu preciso

187 respostas

150

121 (B4 )

100

a0

172 (B A5)
0 (D%} 2{1,1%) |

33. Meu lider sempre agradece o bom trabalho e o esforgo extra

186 respostas

150

120 (8¢

100

41 (22%)

140.5%)
|




34. Meu lider sempre incentiva as idéias e sugestoes e as levam em consideragac de
forma sincera

186 respostas

114 (61

100

1(0,5%) 5 |2.im;
|

1 z? 3 4 5

35. Meu lider tem competéncia dentro de sua area de atuagéo

187 respostas

150

132 (70,6

100

50

0 (0% 241,1%)

1 5

36. Meu lider sabe coordenar pessoas e distribuir tarefas adequadamente

185 respostas

100

29 {15,7%)

1(0,5%) 3(1,6%)

1 2 ] 1 A

48



37. Posso fazer qualquer pergunta razoavel ao meu lider e obter respostas diretas

187 resposias

150
121 (B4, %)
100
50
L fD-If’“‘JJ 19 {10, 2%)
il
1 P k] 4 5

38. Percebo que os diretores sao honestos e éticos na condugao dos negocios

185 respostas

130

126 (58,1%)

100

100, 5%) 3 [1iL-“.‘b]

i 16 (5 6%)

1 ? 3 4

=

39. Percebo que os lideres mostram interesse sincero por mim comao pessoa e nao
somente como empregado

186 respostas

100

o7 (52,2%)

31 (16,7%)

A (1,6%)
|

13 (7%)

1 A A 4 U]
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40, Percebo que os lideres contratam pessoas que se enguadram bem aqui na empresa

187 respostas
10d
75

50

25
5 {2, 7%])

]

FATOR COMUNICACAO

50

(66% - Média Satisfagio e/ou Concordancia Parcial)

= Existe uma boa comunicacdo entre mim e meus colegas de trabalhe
A comunicagdo entre meu lider e eu & clara, direta e constante

41. Existe uma boa comunicagio entre mim e meus colegas de trabalho

187 respostas

150

127 (6T 9%)

100

50

0 (0% 1(0,5%)

1 7
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42. A comunicacao entre meu lider e eu & clara, direta e constante

186 respostas

150
100
50
1(D,5%) 2 (1.1%)
7 | i
1 7

see

QUESTOES FECHADAS - Parte 4 de 7 s

Esta parte & composta por 11 questdes de nimero 43 4 53, 0 qual serdo avaliados os seguintes fatores:
Relacionamento Interpessoal | Liberdade de Expressao.

FATOR RELACIONAMENTO
(43% - Baixa Satisfacio e/ou Ndo Concordéncia)

W sempre ha colaboragio de todos na emprasa
wos funciondrios da empresa sao tratados com respeito, Independentementa dos seus Cargos
m Eu e meus colegas trabalhamos como uma verdadeira equipe

Percebo gue o relacionamento entre os Tunciondrios da empresa & baim

W oAs pessoas agul estio dispostas a dar o melhor de sl para conclulr um trabalho

= Quando a8 pessoas mudam de Tungdo ou de drea, 3 organizagdo Taz com gue s sintam rapidamente "em casa™
AU NE emMpresa as pessoas se importam umas com as outras

W As pessoas evitam fazer "politicagem” e intrigas como torma de obter resultados

m A5 pEssoas agqul se adaptam rapldamente as muadangas necessarlas para o sucesso da organ|zacso



43. Sempre ha colaboragao de todos na empresa

186 respostas
a0
]
a0

20

0 (0%}

44. Os funcionarios da empresa sao tratados com respeito, independentemente dos seus
cargos

185 respostas

150

100
50
1 [0.5%) 301 5%)
o | 14 (7 B%)
I 2 3 4 5

45, Eu e meus colegas trabalhamos como uma verdadeira equipe

186 respostas

100

=4
L]

1 (0,5%) 2(1,1%)

52



46, Percebo que o relacionamento entre os funcionarios da empresa € bom

186 respostas
100
5 Tr{414%)
50
25
% 23 {12 4%)
0 {(1%) A(1:6%)
1]
1 7

47. As pessoas aqui estdo dispostas a dar mais de si para concluir um trabalho

186 respasias

100

0 (%)

48. Quando as pessoas mudam de funcéo ou de area, a organizacao faz com que se
sintam rapidamente "em casa”

183 respostas

100

0 (0%) e i
| |

1 2

53
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49, Aqui na empresa as pessoas se importam umas com as outras

185 respostas
40
B0
40

20

0 (0%)

50. As pessoas evitam fazer intrigas como forma de obter resultados

1684 respostas

&0

o0 (27 2%)

20
52, 7%)

| 14 (7 6%)

51, As pessoas aqui se adaptam rapidamente as mudangas necessarias para o sucesso da
organizacao

185 respostas

100

o

50

25

1 {0.5%) Ll I'QF“":I
o I
1 7 g 1 5

FATOR LIBERDADE DE EXPRESSAQ
(42% - Baixa Satisfac3o e/ou Nio Concordancia)

EECRICAODAS QUESTOES O [ — [ 5 [®mnco]
Aqul oporunidace de der a0s Mels COISJRS O QU BU PEN5 GOINE 3 SMEYESa 1% 5% 1% | 3% | 44% | 3%
EUl 0550 SEM{ME SXPresEar Minhas opnlbes 305 MeLE COIEgRs o8 Tabalnd & minha gensnela senmenn o nio seremacelt| 2% 2% 18% | 33% | 41% | 3%
L e Exproasio 1% 4% 18% I2% 42% 3%
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® Agui tenho oportunidade de dizer sos meus colegas o gue ey pansa sobra a empresa

# Eu posso sempre expressar minhas opinides aos meus colegas de trabalho e minha geréncia sem medo de ndo serem acaitas

52. Aqui tenho opeortunidade de dizer aos meus colegas o que eu penso sobre aempresa

185 respostas

100

[ ED.|5%]

1 2 3 L] 5

5£3. Eu posso sempre expressar minhas opinides aos meus colegas de trabalho e meus
lideres sem medo de nao serem aceitas

185 respostas

80
]
40

20




Segdo 7de 9

QUESTOES FECHADAS - Parte 5 de 7 X

Esta parte é composta por 09 questdes de nimero 54 a 62, o qual serdo avaliados os seguintes fatores:
Autonomia | Feedback | Significado e Identidade com a Tarefa | Qualidade de Vida .

FATOR AUTONOMIA

(15% - Baixa Satisfacdo e/ou Nao Concordancia)

™ Eu posso tomar algumas decistes no meu trabalho sem pedir permissdo para minha geréncia

54. Eu posso tomar algumas decisdes no meu trabalho sem pedir permissao para minha
chefia

185 respostas

60

49 (26,5%)

26 (14,1%)

FATOR FEEDBACK

(52% - Média Satisfacao e/ou Concordancia Parcial)

gerenca me Informa comp es1 Indo e tataio & me 30D

% 6% | 11% | 29% | 52% | 2%
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® Minha geréncia me infarma como estd indo mew trabalhe & me acompanha quandao estou com dificul dade

= Tenho ideia clara sobre os resultados que minha gerénciz espera de mim

55. Meu lider me informa como esta indo meu trabalho e me acompanha quando estou
com dificuldade

187 respostas

100
75
50

25
2(1.1%)
|

&é. Tenho ideia clara sobre os resultados que meu lider espera de mim

187 resposias

100
]
50

25
2(1,1%)
|

FATOR SIGNIFICADO E IDENTIDADE COM A TAREFA

(65% - Média Satisfacio e/ou Concardéncia Parcial)

Eu gosio o irabaiho que realzo na empresa 0% 13 4% 15% | 70% | 2%
0/ meu rataiho me realiza profisEonalments ra empresa 1% 2% 5% 23% | BE% | 2%
Consigem que Med potencial profsslonal temskdo el 3 pmVEIRGD % 6% 13% | 27% | 51% | 2%
Significado & ksntkiads com a Tarefs 1% 3% 8% 2% | B5% | 2%
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7%
13%

6%

i:x

# Eu goste do trabal ho gque realizo na emprosa

10 meu trabalhio me realiza profissionalmente na empresa

Considere qua meu potencial profissional tem sido adequadamente aproveitado

57. Eu gosto do trabalho gue realizo na empresa

187 respostas

150

150 (50.2%)
00
50
b 20 15
0 (0%) 1 10.5%) o i 28 (15%)
L]
] 7 A 4 5

£8. O meu trabalho me realiza profissionalmente na empresa

187 resposias

150
100
50
44 (23,55%)
140,5%) 4{2,1%)
] I
i 7 3 4 5

£9. Considero que meu potencial profissional tem sido adequadamente aproveitado

187 respostas

100

3 (1.6%)
|

12 (5,4%)




FATOR QUALIDADE DE VIDA

(48% - Baixa Satisfacdo e/ou Nio Concordancia)

® Percebo que 8 empresa demonstra interesse no bem estar dos seus funcionarios
= Coma funcionario da emprasa disponho de tempa para minha vida pessaal

4 Aqui, as pessoas sao encorajadas a equilibrar sua vida profissional e pessoal

60, Percebo que & empresa demonstra interesse no bem estar dos seus funcionarios

187 respostas

150
100
50
1(0,5%) 3 (1.8%)
i ]
]
1 2

41, Como funcicnario da empresa disponho de tempo para minha vida pessoal

187 respostas

100
75

a0

25
5 (2.7%)

0 Elil%l
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2. Aqui, as pessoas sao encorajadas a equilibrar sua vida profissional e pessoal

186 respostas

80
77 (41,4%)

60

59 (31,7%)

40
38 (20,4%)

20

1(0.5%) 11 (5,9%)

Secdo8de 9

QUESTOES COMPLEMENTARES - Parte 6de *
7

Esta parte é composta por 07 questdes complementares de nimero 63 4 69
Ja estd terminando!!!

>

63. O principal motive que me faz permanecer na organizacao &:

186 respostas

@ O fato dela me proporcionar equilibrio
entre minha vida pessoal e profissicnal
@ A remuneraciio e beneficios oferecide
@ O fato de saber que s¢ serel demitido
® A oportunidade que tenho de crescer...
@ O alinhamento dos meus valores com
@ txcelente relacionamento com meus..
@ Excelente relacionamento com minha...
@ Excelente ambente de Trabalho
@ 4Amo o trabaiho que realizo na empresa

Resultado: Em se tratando dos dois principais motivos que fazem os colaboradores
permanecerem na empresa, constatou-se que é o fato de a pessoa amar o trabalho que realiza
(51,6%), seguido de do fato de perceberem Oportunidade de Crescimento (15,1%).



64. O principal motivo que mais gera INSATISFACAO no meu trabalho é:

184 respostas

@ Salaric/beneficios que recebo

@ Faltz de Reconhecimento

@ Ambiente de trabalho ruim

@ Relacionamento ruim com os colegas
@ Relacicnamento ruim com meus lideres

@ Faliz de oportunidade de crescimentio
profissignal

/g!’ @ Falla de recursos para execugdo dom .
'/9.8% ‘.\ @ Nio gosto do trabalho que realizo

@ Nio tem nada que nera insahsiacin a

Resultado: Resultado Muito Bom, pois a maioria das pessoas reconhecem que N&o tem Nada
que gera Insatisfacdo no trabalho (53,8%). Contudo, vale prestar atencdo no fator
Salario/Beneficios (20,7%). Sugerimos a realizacdo de Pesquisa de Remuneracdo para fazer a
comparacdo dos salarios atuais com o mercado regional para verificar como os salarios e
beneficios pagos atualmente pela organiza¢do estdo posicionados no mercado.

65. Onde vocé normalmente encontra as informagdes que necessita, e que deseja saber
sobre sua empresa?

185 respostas

@ Conversas nos corredores
@® Cuadros de aviso

@ Comunicados internos

® Weus lideres

@ Colegas de trabalho

@ Diretores da Empresa

@ Através de E-mail / Intranet

@ Fenamentas de comunicacdc. Exemplo:
WhatsApp, Skype efou cutras

Resultado: Em se tratando de onde os colaboradores encontram as informacdes de que
necessitam, e que desejam saber sobre a empresa, constatou-se que é através dos lideres
(37,3), seguido de através e-mail e intranet (24,3%). Isso demonstra que os lideres se envolvem
cOm O processo € se preocupam em repassar a seus subordinados todas as informacdes
necessarias.
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6. Por quanto tempo pretende trabalhar na empresa?

185 respostas

@ Menosde 1 ano

@ De1a?anos

@ Dedabanos

@ Nais de hanos

@ MNio sei/ Prefirn ndo responder

Resultado: Em se tratando do tempo que os colaboradores pretendem permanecer na empresa,
chamamos a atencdo para um ponto positivo e, portanto, muito importante, pois 57,3% das
pessoas pretendem mais de 5 anos na empresa. Porém, chama a atencdo o alto indice de
pessoas que nao sabem ou ndo querem responder (36,2). Esse comportamento precisa ser
investigado.

&7, Vacé tem metas de desempenho a serem cumpridas na empresa?

186 rezpostas

.&?‘:-.-_n_ . SII‘I"I
Ed
g @ Nio
o4 9 “h @ M&o set/ Prefiro ndo responder

s
TR
i)
\
5

Resultado: Em se tratando do assunto metas de desempenho. Constatou-se que 61,8% dos
colaboradores possuem metas de desempenho a serem cumpridas na empresa. Tal
resultado, certamente, tem direta com os processos, procedimentos, que a organizagdo esta
implementando. Contudo, chamamos a aten¢do na questdo que 24,2% das pessoas Nao Sabem
ou N&o quiserem responder. Mesma considerag@o do item anterior, mas um ponto importante
que precisa de atencdo é que todos os funcionarios, independentemente de seu nivel hierarquico
precisam estar cientes das metas e objetivos, pois todos, do mais baixou ao mais alto cargo da
organizacdo devem estar cientes de todas as metas e trabalharem de forma engajada em
cumprimento a eles, cada um dentro de sua alcada e competéncia, para que a empresa tenha
sinergia e cumpra todos os seus objetivos estratégicos planejados.
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48, Indigue a quantidade de reunides que voce teve com seu lider imediato durante os
ultimos 12 meses, para discutir seu desempenho ou receber feedback:

186 rezposgtas

@ Menhuma
® Uma

@ Duas

® Tras

® Mais da trés

Resultado: Em se tratando do assunto reunides de feedback com o superior imediato nos
tltimos 12 meses. Constatou-se que 53,8% da amostra afirma ter tido mais de trés reunides
nos dltimos 12 meses, o que & muito bom. Porém, existe uma parcela expressiva de
colaboradores, 22,6% que nao tiveram qualquer reunido. Portanto, precisa ser realizado trabalho
com todas as liderancas, como Coach Executivo, por exemplo, pois todas as pessoas,
independentemente no nivel, fungdo ou posicdo hierdrquico precisa ter retorno de como seu
frabalho esta indo, para que o0 mesmo evolua e cres¢a pessoal e profissionalmente de forma
continua, de modo a contribuir para o crescimento e desenvolvimento da organizagdo.

69. De modo geral, como voce classifica a empresa hoje em relagéo ao que ela era quando
vocé comecou a Trabalhar?

185 respostas

@ Melhor que antes
® Pior que antes
@ lgusl

Resultado: Em se tratando do assunto evolugdo da empresa. Constatou-se nimero bastante
expressivo, portanto, positivo, visto que 70,8% da populacéo pesquisada afirma que a empresa
hoje, é melhor do que era quando iniciou. Sendo assim, percebe-se que a empresa esta
evoluindo na percepcdo de seus colaboradores, o que € sensacional. Porém, sugerimos que a
empresa realize mais acdes de endomarketing para que as pessoas que néo identificam
mudancas (21,1%) para que possam ter sua percepcdo ampliada, que a empresa esta em
constante evolugdo. Vale a pena investigar também o item onde as pessoas responderam que
8,1% da populagao pesquisada identificaram que a empresa esta pior que antes (8,1%).
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122 AVALIACAO DOCENTE - PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM NO CONTEXTO DA PANDEMIA

Curso(s) no(s) qual(is) atua:
132 respostas

Medicina —57 (43,2%)
Enfermagem 16 (12,1%)
Farmacia 15 (11,4%)
Biomedicina 19 (14,4%)
Educacéo Fisica 17 (12,9%)
Pedagogia 8(6,1%)
Administracao —14 (10,6%)
Direito —16 (12,1%)
Agronomia 32 (24,2%)
0 20 40 80
Curso(s) no(s) qual(is) atua:
132 respostas
Medicina —57 (43,2%)
Enfermagem 16(12,1%)
Farmacia 15 (11,4%)

Biomedicina 19 (14,4%)

Educacdo Fisica 17 (12,9%)

8(6,1%)

Agronomia 32 (24,2%)

0 20 40 60
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Quao satisfeito voce esta, de forma geral, com o seu desempenho no ensino das atividades e

aulas de forma remota durante a pandemia?
132 respostas

® Muito insatisfeito

® Insatisfeito

© Nem bom, nem ruim
@ Satisfeito

@ Muito satisfeito

Quao satisfeito voce esta, de forma geral, com os recursos tecnologicos da UNIFiPA para o

desenvolvimento das suas disciplinas durante a pandemia?
132 respostas

® Muito insatisfeito

® Insatisfeito

© Nem bom, nem ruim
@ Satisfeito

@ Muito satisfeito

Quao satisfeito vocés esta, de forma geral, com o apoio Institucional para o desenvolvimento das

atividades durante a pandemia?
132 respostas

® Muito insatisfeito

® Insatisfeito

© Nem bom, nem ruim
@ Satisfeito

@ Muito satisfeito
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Comeo voceé se sente com o retorno das atividades presenciais?
132 respostas

30

23 ”T-“%’ 28][2082%)
19 (14,4%)
20

15 (11,4%)

g

(6.8%)

Como vocé avalia as tecnologias de informacao e comunicagéo (TICs) utilizadas pela UNIFIPA para

o ensino remoto (Moodle, AVA, Zoom, Blackboard)?
132 respostas

® Ctimas
® Boas

@ Regulares
@ Ruins

@ Péssimas

40,2%

Vocé enfrenta ou enfrentou problemas de conectividade que atrapalharam o seu desempenho no

ensino remoto?
132 respostas

@ Sempre

@ Frequentemente
© Algumas vezes
@ Raras vezes

@ Nenhuma vez
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Vocé se sentiu sobrecarregado com o ensino remoto?
132 respostas

@ sempre

18,9% @ Frequentemente
@ Algumas vezes
® Raras vezes

@ Nenhuma vez

10,6%

Como vocé avalia, de forma geral, a participacao dos alunos da sua disciplina no ensino de forma
remota?

132 respostas

@ Gtima
® Boa

@ Regular
@ Ruim
@ Péssima

43,9%

Como voceé avalia a atuagao do Coordenador de curso durante este periodo de pandemia?
132 respostas

@ Gtima
@ Boa

@ Regular
® Ruim
@ Péssima

57.6%
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Como voce avalia a organizacao logistica do campus para o acolhimento aos alunos durante as

atividades presenciais?
132 respostas

@® Otima
® Boa

© Regular
@ Ruim
@ Péssima

12.3 AUTO AVALIACAO COMUNIDADE DISCENTE NO CONTEXTO
DA PANDEMIA POR CURSQOS

Objetivo: Com intuito de promover autoavaliagdo na Unifipa para melhoria continua da
qualidade do ensino e servicos prestados pela instituicdo, no ano de 2020, ao proavaliar
elaborou o presente Plano de Autoavaliacdo Institucional na forma de Adendo ao Projeto de

Avaliacgéo Institucional 2020- 2022.

Metodologia: Conforme definido em reunido do Proavaliar, apds andlise do contexto da
pandemia da Covid-19, a presente proposta para avaliacao institucional em 2020 concentra-
se na avaliagdo da coordenacdo de curso, na avaliacdo das aulas e dos docentes.

Ressalta-se que no primeiro semestre de 2020 foi aplicado alguns questionarios de
abrangéncia geral, pois a complexidade do contexto ndo permitiu outra forma de avaliacao.
Em razdo do distanciamento ocasionado pela pandemia do COVID-19, por forca de
Decreto Estadual e Decreto Municipal e determinacdo federal, que suspendeu as atividades
presenciais, a maioria das aulas, no primeiro semestre de 2020, foi realizada em ambiente
remoto. Assim, o Plano de Avaliacdo sofreu ajustes levando em consideracdo as condicdes
do contexto da pandemia.

A aplicacdo, tanto do questionario geral do primeiro semestre quanto o do segundo é por
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meio da platatarma moodle ou pelo Google forms, e na forma on line, para a comunidade

académica, conforme apresentado nos resultados na sequéncia.

Estratégias: De acordo com a situacdo apresentada pela pandemia do Coronavirus, a
sensibilizacdo da comunidade respondente dar-se-4& na modalidade remota, com
cartaz/convite e texto de sensibilizagdo para que a comunidade académica participe da
autoavaliacdo.

Os resultados serdo divulgados a comunidade académica por meio do site institucional, no

link da CPA e no Totem da CPA nas dependéncias fisicas da Instituicdo.

Recursos: Para a coleta de dados a Unifipa utilizard o Portal da Instituicdo, tanto para

docentes quanto discentes.

Enfermagem

01) Comeo vocé avalia, de forma geral, seu aprendizade com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
83 respostas

@® Otimo
@® Bom

) Regular
@ Ruim
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02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?
83 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?
83 respostas

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como vocé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?
83 respostas

@ Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim
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05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
83 respostas

® sim
® Nzo

89,2%

~
N\_10.8%

\\\

.,

07) Para adequacao do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
83 respostas

@ 2) Presencial
@ b) Aulas remotas

90,4%

Medicina

01) Como vocé avalia, de forma geral, seu aprendizado com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
263 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim
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02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?
263 respostas

@ Gtimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?
263 respostas

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como voceé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?
263 respostas

@ Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim
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05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
263 respostas

® sim
® Nzo

07) Para adequacao do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
263 respostas

@ 2) Presencial
@ b) Aulas remotas

Biomedicina

01) Como vocé avalia, de forma geral, seu aprendizado com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
86 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

48 8%
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02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?
86 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?
86 respostas

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como voceé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?
86 respostas

@ Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim
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05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
86 respostas

® sim
® Nzo

07) Para adequacao do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
86 respostas

@ 2) Presencial
@ b) Aulas remotas

Farmacia

01) Como vocé avalia, de forma geral, seu aprendizado com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
73 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim
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02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?
73 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?
73 respostas

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como vocé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?
73 respostas

@ Gtimo
17,8%

: / @ Bom
@ Regular
® Ruim
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05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
73 respostas

® sim
® Nzo

07) Para adequacao do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
73 respostas

@ 2) Presencial
@ b) Aulas remotas

Educacéo Fisica

01) Como vocé avalia, de forma geral, seu aprendizado com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
133 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

37.6%




78

02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?

133 respostas

42,9%

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?

133 respostas

59,4%

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como vocé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?

133 respostas

@ Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim
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05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
133 respostas

® sim
® Nzo

07) Para adequagéo do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
133 respostas

@ a) Presencial
@ b) Aulas remotas

Administracao

01) Como vocé avalia, de forma geral, seu aprendizado com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
93 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim
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02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?
93 respostas

@ Gtimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?
93 respostas

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como vocé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?
93 respostas

@ Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim




81

05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
93 respostas

® sim
® Nzo

07) Para adequacao do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
93 respostas

@ 2) Presencial
@ b) Aulas remotas

Direito

01) Como vocé avalia, de forma geral, seu aprendizado com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
147 respostas

® Ctimo
@® Bom

@ Regular
@ Ruim
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02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?
147 respostas

® Ctimo
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?
147 respostas

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como vocé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?
147 respostas

@ Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim
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05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
147 respostas

® sim
® Nzo

07) Para adequacao do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
147 respostas

@ 2) Presencial

@ b) Aulas remotas
28.6%

Pedagogia

01) Como vocé avalia, de forma geral, seu aprendizado com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
89 respostas

® Ctimo
@® Bom

@ Regular
@ Ruim
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02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?
89 respostas

® Ctimo
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?
89 respostas

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como voceé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?
89 respostas

@ Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim
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05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
89 respostas

® sim
® Nzo

07) Para adequacao do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
89 respostas

@ 2) Presencial
@ b) Aulas remotas

#
S 1.2%

-

Engenharia Agrondmica

01) Como vocé avalia, de forma geral, seu aprendizado com as atividades e aulas de forma remota

durante a pandemia?
75 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

22,7%
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02) De forma geral, qual seu grau de satisfagdo com o desempenho dos professores de seu curso

para o desenvolvimento das atividades/aulas de forma remota durante a pandemia?
75 respostas

® Ctimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim

03) Como vocé considera, de forma geral, as avaliagdes realizadas durante a pandemia?
75 respostas

® Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

04) Como vocé se sente com o retorno das atividades praticas presenciais?
75 respostas

@ Gtimo
@ Bom

@ Regular
® Ruim

62,7%
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05) Ha algum conteudo das disciplinas de seu curso, que foram ministradas de forma remota, que

para vocé ainda permanecem insuficientes?
75 respostas

® sim
® Nzo

07) Para adequagéo do conteudo das disciplinas citadas, qual metodologia (tipo de aula) vocé

prefere?
75 respostas

@ a) Presencial
@ b) Aulas remotas

12.4 MONITORAMENTO DA COMUNIDADE DISCENTE NO
CONTEXTO DA PANDEMIA

Com o planejamento da ac¢Ges pela CPA, NDE e Colegiados de Cursos, foi elaborado um
quetsionario de avaliacdo de satde da comunidade discente, com um QR Code para a cada
acesso presencial na UNIFIPA ser respondido pelo estudante, de forma que casos que

aparecessem nas respostas como suspeitos, eram monitorados pela comunidade docente e
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discente, em parceria com o Centro Académico do Curso de Medicina, fornecendo

orientagcOes sobre isolamento, sinais de alarme, dentre outros.

Cursos

1. (série) Qual a série que esta cursando?
2 1°ano

2 2° ano

a 3%ano

© 4° ano

a 5% ano

a 6° ano

2. (Idade) Qual sua idade? (0 - 99)

3. (sindrome gripal) VVocé teve sindrome gripal ou suspeita de covid-19?
“ sim
Né&o

4. (diagndstico) Vocé ja teve o diagndéstico confirmado de covid?

5. (Quando) Se sim, quando?
© Nao tive diagndstico

" Ha menos de 15 dias

" De 15a 30 dias

" Ha mais de 30 dias

6. (exame) Que tipo de exame complementar realizou?
" Né&o realizei nenhum exame complementar

© PCR-RT

a Sorologia para IgM/A e 1gG (teste laboratorial)

“ Teste rapido para IgM/A e IgG

“ Teste rapido para IgM/A/G

~

Teste rapido de antigeno
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7. (assintomaético) VVocé realizou algum exame para detec¢do do coronavirus, mesmo
estando assintomatico?

N&o realizei nenhum exame complementar
PCR-RT

Sorologia para IgM/A e 1gG (teste laboratorial)
Teste rapido para IgM/A e 1gG

Teste rapido para IgM/A/G

Teste rapido de antigeno

5 S TR B R

8. (tratamento) Referente a sindrome gripal ou tratamento do covid-19, qual recurso foi
necessario para seu caso?

Editar

" ~ s , . .

Né&o tive nenhuma sindrome gripal ou tratamento para covid-19

N&o necessitei de nenhum tratamento

Tomei analgésicos simples, em domicilio, sem necessidade de consulta médica
Tomei analgésicos e sintomaticos, em domicilio, sob orientacdo médica

Necessitei de atendimento em pronto-atendimento, sem internacao

Necessitei de internacdo em enfermaria

5 R TR T B

Necessitei de internagdo em UTI

9. (convivio) Alguém de seu convivio préximo ja teve o diagndstico de covid-19
(diagnostico confirmado)?
" .
Sim
Né&o
10. (fator de risco) Vocé se enquadra no grupo de risco? (conforme orientacao do

Ministério da Satde - ORIENTACOES PARA MANEJO DE PACIENTES COM COVID-
19)

» Néo tenho fator de risco;
* Idade igual ou superior a 60 anos;

* Miocardiopatias de diferentes etiologias (insuficiéncia cardiaca, miocardiopatia
isquémica etc.);

* Hipertensao;

* Pneumopatias graves ou descompensados (asma moderada ou grave, DPOC);
* Tabagismo;

* Obesidade;

* Imunodepressao;

5 T TR TR T

* Doengas renais cronicas em estagio avangado (graus 3, 4 € 5);


http://moodle.unifipa.com.br/moodle/mod/feedback/edit.php?id=23091&do_show=edit
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* Diabetes mellitus, conforme juizo clinico;
 Doencas cromossdmicas com estado de fragilidade imunolégica;

* Neoplasia maligna;

i T B

* Gestacao de alto risco.

11. (grupo de risco em convivio ) Alguém do seu convivio proximo se enquadra no grupo
de risco?

12. (segurancga) Voceé sente-se seguro para retomar as atividades presenciais?

& Sim

Nao

13. (seguranca familiar) Seus familiares e pessoas do convivio préximo estdo seguros com
o0 possivel retorno das atividades presenciais?

a Sim

Nao

14. (progresso) Sendo possivel a progressdo para a proxima serie e realizacdo do resgaste
do conteudo préatico que seria ministrado em 2020 ao longo do ano de 2021, de forma
escalonada e com cronograma definido, qual sua opcao para terminar o ano letivo de 2020?

© 2020

© 2021

Questionario realizado diariamente apds a retomada das aulas presenciais.

Avaliacdo de Saude — Comunidade Académica

Nome completo

Curso e periodo

Telefone (whatsaapp)

Como esta a sua saude no momento?

( )Bem

( ) Mal

5. Quais sintomas esta sentindo? (pode marcar mais 1)

el N

Questionario realizado ap6s suspenséo das aulas (curso de medicina), por piora dos
indicadores epidemiologicos.
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1. (série) Qual a série que esta cursando?
c 1° ano
c 2° ano
c 3%ano
c 4% ano
c 5%ano
~

6° ano
2. (Idade) Qual sua idade? (0 - 99)

3. (sindrome gripal) Vocé teve sindrome gripal ou suspeita de covid-19 apds o retorno das
atividades presenciais?
c Sim
Né&o
4. (diagnostico) Vocé ja teve o diagnostico confirmado de covid, apos o retorno das atividades
presenciais?
a Sim
Né&o
5. (diagnostico) Vocé ja teve o diagnostico confirmado de covid, em qualquer momento (antes
ou depois do retorno das atividades presenciais)?
[ .
Sim
Né&o
6. (Quando) Se sim, quando?
c N&o tive diagnostico
c H& menos de 15 dias
c De 15 a 30 dias
c Ha mais de 30 dias

7. (exame) Que tipo de exame complementar realizou?
. ~ .
N&o realizei nenhum exame complementar
a PCR-RT
c Sorologia para IgM/A e IgG (teste laboratorial)
c Teste rapido para IgM/A e IgG
a Teste rapido para IgM/A/G
I

Teste rapido de antigeno
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8. (assintomatico) Voce realizou algum exame para deteccdo do coronavirus, mesmo estando
assintomatico?

S TS TS S T |

Né&o realizei nenhum exame complementar
PCR-RT

Sorologia para IgM/A e IgG (teste laboratorial)
Teste rapido para IgM/A e 1gG

Teste rapido para IgM/A/G

Teste rapido de antigeno

9. (tratamento) Referente a sindrome gripal ou tratamento do covid-19, qual recurso foi
necessario para seu caso?

TS TS TS TS TS B

Né&o tive nenhuma sindrome gripal ou tratamento para covid-19

Nao necessitei de nenhum tratamento

Tomei analgésicos simples, em domicilio, sem necessidade de consulta médica
Tomei analgesicos e sintomaticos, em domicilio, sob orientacdo médica
Necessitei de atendimento em pronto-atendimento, sem internagéo

Necessitei de internacdo em enfermaria

Necessitei de internagcdo em UTI

10. (convivio) Alguém de seu convivio proximo ja teve o diagnostico confirmado de covid-19
(antes e depois das aulas presenciais)?

r-h

Sim

Néao

11. (seguranga) VVoceé sentiu-se seguro com o retorno as atividades presenciais?

r

Sim

Néao

12. (seguranca familiar) Seus familiares e pessoas do convivio proximo ficaram seguros com o
retorno das atividades presenciais?

r-h

Sim

Nao
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13. DESENVOLVIMENTO E PLANEJAMENTO DE ACOES

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacéo

Através das acdes de avaliacdo institucional do triénio, o planejamento foi se

estruturando no sentido de melhorar as préaticas pedagdgicas da UNIFIPA.

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Missdo: Promover a formacdo generalista dos profissionais das areas da salde,
humanas, exatas e tecnoldgicas, com ensino de qualidade voltada para as
necessidades regionais e nacionais.

Visdo: ser uma instituicdo de referéncia na educacao superior no que diz respeito
a qualidade de ensino, ao corpo docente, a pesquisa e a0 compromisso social.
Valores: comprometimento, empreendorismo, profissionalismo, respeito,
sustentagdo do historico da Fundacdo Padre Albino, trabalho em equipe e

transparéncia.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituigio

- Eixo 3: Politicas Académicas

As politicas académicas foram adaptadas no contexto da pandemia, desta forma, a



94

UNIFIPA estruturou-se para o desenvolvimento de atividades remotas para 0s

processos de ensino-aprendizagem e para atendimento aos discentes, informando

ao MEC todo o monitoramento das praticas desenvolvidas como explicitamos

abaixo:

SITARIO PADRE ALBING

-
CENTRO UNIVE

FIPA  croden

[atanciuva, 18 de agasta de 2020

oficic n? 05/2020 — Pracuradeea Institucicnal

Assunto: Atuallmedo 30 semestre/2020 - Substibukda cas disciplinas presencials de
matureaa tedrico-cogrithva em andamenta, por aulis rematas que utilicem de tecnalagias
deinformagio e comunicagdc. Planejamente de retornada de priticas dinicas.

Prezaas Senhares,

Mendendo 4 determinagio da Porara n? 544, de
16.06.2020, que dispie sohre 3 substituicss das aulas presendals por aulas remotas que
se wtilizem de tecnalogis de e até o dia 31.12.2020, em virtude
da pandemia do Mavo Coronawins - COVIDAS @ do Comunicado &MEC, datado de
T3063020, o Centro Unkersitiio Fadre Albing - Cdign e MEC 5215, atualiza s
medidas adotadas, referentes ac 3¢ semestre/ 2020:

1. Cantinuames com a suspers3o tatal das atddades
presencials, com substiuiclo por athidades remotas, conforme dsciplinasfourse,
discriminacas na planilha anexa, pela periode de 03 2 30 de agosto de 2000,

2. s priticas laboratoriis e estigios (priticas-clinkas)
tém previsic de retcma a partir de 13/05/2020 com use de metadcloglas ativas, em
pegquenas grupas, se assm for permitide: pela legislagde e perfil epidemiclégico da
reglic. Aguarcamas publicacso ofical do gaverna da Estaca.

3. Atidades Complementares, de extersda & de
pesquisa estda senda reallzmdas de farma remots de acorde com calendinic
instituclonal & regianal.

4. Atnidaces desenvolichs no dmbita da s
Frauagio estic sendo realizadas ce farma remota com aulas dos conteddas tedrica
cognithes. As atividades priticas tém prevido de retarno a parte de 18/09/2000
com wsa de metocologias athas, em peguenas grupcs se assim far penmitic pela
kghslagic ¢ perfil epickmialégkn da regido. Aguardames publicagic ofkld do
gawerne do Estadc.

5. Aecesso Escolar no perodo de 31 de agasta 2 05 de
seterohen de 2000
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6. Retomada  das atividades remotas, em D8 ce
setermbira até 31 de dezembro de 2030, com o retoma da presencial em peguencs
Erupas jpara as priticas em data prevista para 14.08.2000, se assim far permitida pela
begislagdo @ parfl epidemicldgien da regiso, retomando em 2021 com avallagis
disgnéstics do desempenho escolw @ wlenddrio de reposiglo. Aguardamos
publicagta oficial do gavema da Estada.

Sendo o gue s apresenta para o momenta, nos colocames &
dispasigde para as esdaresimentos que se flzerem necessirics.

Atenciosamente.

Misria Angali Gujes Late
CPF. 041,187 5401
Proeuraders nstilssionsl

a

Secretaria de Regulagio e Supervisdo éa Educagdc Superiar - SERES
Ministiria da Eckicagic —-MEC
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LISTA DS DI SCIPLINAG S FRESEMCLA)E EM ANDANRMENTD JUESTITUIDES FOR AWA
1* papractre 2020 - UKIFIPA

Cumg de Enlermagsm
1" céria Canga Canga Canga
Hordris Racirdria hioraris
Al samanal 1Tz a
2R
Lnalomia deseriiva & Noohes de topografia B‘E".':";‘u* 3 i8
Hisioogla ¢ Ernbrickogia am Enfermagem ﬂ"‘ 3 8
Blhoaurimbca o BRolsi o e Enfer s B 2 2
Fekilogla em Erfermragem B 2 2
Rhorobiningial imunckgiParashicinglia B 2 2
Epdemacdoia o Bioestalislca am Enfermapem 120 3 ]
oML Cncds, R aoonamanto Interpessoal @ B o a0 2 2
E mlermeagem
Funidamantos do Cusdada em Enfermaaem E?-':I;‘I]* 3 '8
Tatal Tl 20 120
*&ulsc praticas foram cucpensac pars repocigho pocisrior
¥ cAris Carga Carga Ganga
Horaria hioriris haordra
Anual camanal AT A
L]
Famraooiofia & Adminisiagdo de Medosmenios & 120 3 [E]
Ermdermanem
Farcdopka Caoral o dos Skeiemars &l 2 iz
E rlermraem Mal SdiEngnn Bdslna FTTE 2 1z
4h
TN kacss Esorila am Enfermage 40 2 12
Direins Huraros, Draersidade @ Inciusdo Sockl om ED 3 [E]
E mbefmraigei (sl onssdndial
Fundamrenios do Culdsdo e Enfermagem || 120 40 Z5 15
100h
Fuiricio And conda & Enfamisgget 20 2 12
Toial 18.8 BS
*Sulac praticas foram GUCDENCAC pars repocigho pocisrior
2% cArie Carga Carga Canga
Hiorarla horiria horiris
Anual camanal Hroza
L .
Felicdniofa da Pesguisa om Enfemaem = 3 'H
Emdermranem na Eadde oo Souio o dosn EL T q 24
aoh
Enfarmage i na Sale da Mulner EL T q 24
aih
Erndermragem em Cemiro Cilrgioo & Ceniral de Materials = E| 24
3ih
Tzl 420 16 [11]

*Lulsc priticas foram cuCpencat pars repocigho pocisrion
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4% carie Cargs Largs carge
Fhorira horirls horaris
anul carmanal HT0E =
pa ikl
SerenoanTdnie & Viglinoa o Eadde [E0N 100 Z.5 5
Forenaranin & Enfermagioesn Hospiafar 100 Z.0 4
Erdermragem na bss Eitncs oo Fackenis Crton 100480 5 a0
100h
Elaboracas de Trabaha de DonokhbGad oo T 00 Z.5 15
| Toim) 430 126 i
Carga Howhria Tolal Ciswo C=rpa hordris sm A58 Peroantusl EAD
Erfermagem 1702 a 25 | 7S & 2EN]}
£330 334 B

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

No ano de 2020 e considerando as avaliagdes dos anos anteriores, ainda que no
contexto da pandemia, a UNIFIPA ja estrutura-se para a curricularizacdo da
extensdo, aprimorando-se nas suas politicas de ensino, pesquisa e extensdo para a
formacdo de profissionais que atendem as necessidades sociais e do mundo do
trabalho.

Os cursos, em planejamento com NDE e Colegiados, estruturam-se para que a

curricularizacao da extensao ocorra no decorrer de 2021 em todos 0s cursos.

Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

No ano de 2020, foi assinado o COAPES — Contrato Organizativo de Integracéo

Ensino — Servico com a Prefeitura Municipal, para o desenvolvimento de acgdes
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compartilhadas, para além do processo de ensino-aprendizagem, qualificando

ainda mais a comunicagdo com a sociedade.

Dimensédo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestéo

Com a pandemia, e as avaliagdes realizadas, a UNIFIPA prepara-se para olhar
para a singularidade de cada curso e de cada sujeito, no sentido de buscar
qualificar o processo de ensino-aprendizagem e autonomia dos discentes para a

busca de conhecimento.

Neste sentido, no contexto da pandemia, houve direcionamento para atendimento
de discentes que manifestavam no questinario de monitoramento, necessidades
emocionais, mais frequentes no contexto do isolamento social e dos momentos de

incertezas advindos da pandemia, para suporte, atraves do NAP.

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Quanto ao pessoal técnico-administrativo, verifica-se 0 empenho em propiciar um
ambiente efetivo de condigdes estimuladoras para o integral aproveitamento das
potencialidades de todos os funcionarios operacionais, gerenciais e
administrativos propriamente ditos, oferecendo-lhes um plano de beneficios e
uma politica salarial condizente com as atribui¢des do cargo e qualificacéo,
dentro de critérios reais do mercado de trabalho atual.

A politica de capacitacdo do corpo técnico-administrativo inclui o incentivo
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a continuidade de estudos, ou seja, educacao béasica, treinamento, acesso ao nivel
superior e pds-graduacao e atualizagdo profissional para o exercicio da cidadania.
As diretrizes bésicas da politica de capacitagio do corpo técnico-
administrativo alocado no Centro Universitario Padre Albino séo:
» desenvolver programa de qualificacdo, capacitagdo e desenvolvimento
gerencial, em todos os niveis, tendo em vista seu carater determinante para o
desempenho da atividade universitéaria, buscando padrdes compativeis com as
exigéncias de uma Instituicdo inovadora e participante;
< capacitar o corpo técnico-administrativo, promovendo o aperfeicoamento e a
reciclagem de conhecimentos;
«  elaborar cronograma de capacitacdo e treinamento do pessoal administrativo
do nivel técnico e operacional, revisando-os periodicamente;
« selecionar profissionais ja titulados e disponiveis no mercado, mediante
chamada, concurso ou outro expediente;
« incentivar a formacdo continuada do corpo técnico-administrativo;
«  ofertar cursos voltados a atuacdo especifica;
« ofertar cursos de relagbes interpessoais para 0 bom desempenho
profissional;
« estimular a participagdo em eventos sociais, culturais e cientificos
promovidos pela institui¢do e outras entidades;
. propiciar atualizacdo de conhecimentos na rea da informatica; e
« alcancar e manter, em nivel de exceléncia, a formacdo e a qualificacdo
profissional do corpo técnico-administrativo da UNIFIPA.
As diretrizes basicas da politica de avaliacdo de desempenho e de progressao

na carreira do corpo técnico-administrativo sao:
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«  selecionar e manter profissionais com perfil que contemple caracteristicas de
lideranca; inovacdo no desempenho das funcGes; empatia; postura democratica;
predisposicdo a formacao continua;
«  manter o Plano de Carreira do Pessoal Técnico e Administrativo adequando-
0 a realidade de mercado e de gestao;
«  potencializar e desenvolver os individuos enquanto pessoas e profissionais
para que busquem, além dos limites institucionais, a sua prépria realizacéo;
« manter o quadro técnico-administrativo dimensionado segundo as
responsabilidades e necessidades do desenvolvimento da instituicao;
«  estabelecer os critérios de progressdao funcional, fundamentando-os no
estimulo a qualificacdo e ao desempenho; e
« assegurar, para fins de ascensdo, os critérios de disponibilidade de vaga,
qualificacdo e desempenho.

Todas as diretrizes estdo consolidadas no Plano de Carreira e na Politica de

Treinamento, conforme anexos.

Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicéo

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

A salde financeira da Fundagdo Padre Albino, mantenedora da UNIFIPA
assegura o funcionamento, a manutencdo e, sobretudo, a expansdo do Centro,
tanto no plano de infraestrutura, organizacdo como no plano académico. Com
isso, a sua sustentabilidade financeira apresentou adequada coeréncia com seu

PDI e as diretrizes dos Conselhos Superiores da instituicdo. Com base no Plano
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Orcamentério e a politica institucional financeira, faz investimentos importantes
na construgdo de novas unidades, reformas, manutencdo e compra de
equipamentos para laboratorios e de tecnologia da informacdo, ampliacdo do
acervo, além de mobilidrio para as areas académicas e administrativas. Pode-se
verificar que a UNIFIPA tem avancado no alcance dos objetivos institucionais,
dentre os quais se destacam a gestdo competente dos recursos or¢camentarios de
modo que Se possa assegurar 0 cumprimento da sua missdo e 0 Seu CoOMpPromisso
social. A atual situagdo financeira da Instituicdo ndo representa risco para a
consecucao dos objetivos e da misséo pelos quais ela se orienta.

A Instituicdo possui planejamento orcamentario permitindo equilibrio financeiro
entre a receita e despesas para sua manutencdo e implementacdo de uma politica
de expansdo do ensino superior, sendo as mensalidades, a Unica fonte de receita
da Instituicdo que mantém todos os investimentos citados, sempre levando em
consideracdo sua responsabilidade social, tendo entre seus principios a ampliacdo
da oferta de educacdo superior aos jovens da regido. Com a anuéncia dos
Conselhos Superiores, esta expansdo académica tem sido acompanhada de
adequados investimentos em obras de construcdo, ampliacdo, reforma e
manutencdo de unidades universitarias, além da aquisicdo de equipamentos
especificos para o ensino da graduacdo, capacitagdo docente e técnico-
administrativo, ampliacdo do acervo, laboratérios e equipamentos, o0 que
certamente resulta em um aumento de qualidade na formac&o dos estudantes.

No ambito do ensino, da pesquisa e da extensdo, o Centro Universitario conduz o
processo de formulagdo, implementagdo, acompanhamento e avaliagéo de suas
politicas em articulacdo com a Vice-Reitoria, Pro-Reitorias, Coordenadores de

Cursos e NDEs. Para o financiamento institucional e aplicacdo de recursos
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direcionados aos programas de ensino, pesquisa e extensdo, o Centro
Universitario Padre Albino tem como referéncia 0s recursos orgamentarios
descritos nos documentos oficiais. No contexto de sustentabilidade
financeira/programas de ensino, pesquisa e extensdo, vale destacar que o Centro
Universitario tem realizado reconhecido e importante esforco de expansdo nos
altimos anos, como a criagdo do Biotério e Unidade Didatica de Pesquisa
Experimental. No plano institucional, observa-se que os resultados dessa politica
sdo satisfatorios, tendo em vista o bom nivel de investimentos existentes em
infraestrutura, aquisicdo e manutencao dos equipamentos e seu espaco fisico.

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensédo 7: Infraestrutura Fisica

Metas Acgoes Prazo
Adequacdo e ampliagdo da i e Adequar a estrutura fisica a implantagdo de novos cursos Permanente
infraestrutura  fisica,  de o ) o

. Adequar e melhorar a estrutura fisica dos cursos atuais quanto a laboratorios, Permanente

equipamentos e de softwares

biblioteca, salas de aulas.

. Atualizar equipamentos para ensino, pesquisa e setor administrativo do Centro Permanente

Universitario e dos cursos.

. Oferecer condigGes de operacionalizagdo de softwares institucionais para gestao Permanente

académica e administrativa

. Aquisigdo de acervo/biblioteca e novas tecnologias assistivas para os novos A partir da

cursos. implantagao
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14. CONSIDERACOES FINAIS

O Proavaliar estd ciente de que apesar das dificuldades encontradas para se
realizar a autoavaliagdo institucional 2020 conforme proposta no Plano de Autoavaliagédo
Institucional Ciclo 2020-2022 apresenta 0 Adendo ao Plano de Autoavaliagdo Institucional
durante a vigéncia das normas de distanciamento social provocado pela pandemia da
Covid-109.

Assim, estudantes e professores tém a possibilidade de se manifestar sobre o
ensino remoto adotado na Instituicdo, por forca da pandemia.

A CPA de posse das informacbes levantadas, no contexto da pandemia,
planejara acdes voltadas a cada curso e a realidade Institucional, gradativamente, no sentido
de minimizar os impactos da pandemia e retomar o cronograma e planejamento de agdes
institucionais em conformidade com o cenario epidemiolégico do pais da regiao.

A intencdo contida nos questionarios é de mapear a posi¢cdo de alunos,
coordenadores e professores quanto as atividades remotas, suas dificuldades nesse periodo,
fatores que contribuiram ou prejudicaram e aqueles que causam preocupacdes, e estes serdo

matidos durante todo o curso da pandemia, para acompanhamento em tempo real.



